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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เรื่อง การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสต

ทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีดังนี ้(1) ระบบและการจัดระบบการศึกษา (2) หลักสูตร

ระ ดับปริญญาโท  แขนงวิ ช า เทคโน โลยี และสื่ อส ารการ ศึกษา  (3 )  การสั มมนา เ ส ริ ม  

(4) แผนกิจกรรม (5) สื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา (6) เครือขายคอมพิวเตอร ไมโครซอฟตทีม โมเดิล 

เว็บไซต และแอปพลิเคชัน และ (7) งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

1. ระบบและการจัดระบบการศึกษา 

 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเรื่องระบบและการจัดระบบ ซ่ึงเปนวิธีการสําคัญท่ีจะใหมี

ระบบสนับสนนุการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ครอบคลุม 

(1) ความหมายของระบบ (2) พฤติกรรมระบบ (3) ความหมายของการจัดระบบการศึกษา  

(4) ความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา (5) องคประกอบของการจัดระบบการศึกษา  

(6) ระดับของระบบการศึกษา (7) สิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการจัดระบบการศึกษา (8) ข้ันตอนของการ

จัดระบบการศึกษา และ (9) ตัวอยางแบบจําลองระบบการศึกษา 

 1.1 ความหมายของระบบ ในอดีตท่ีผานมา ผูรูผูเชี่ยวชาญไดใหความหมายของระบบไวดังนี้ 

บารแนทต้ี (Barnalhy, 1968, p. 7) กลาววา ระบบ หมายถึง การรวมสิ่งตางๆ ท้ังหลายท่ีมนุษยได

ออกแบบและสรางสรรคข้ึนมา เพ่ือสามารถนําสิ่งเหลานั้นมาจัดดําเนินการใหบรรลุตามเปาหมายท่ี

วางไว 

      สวนออสเสนบรักเกน (Ossenbruggen, 1994, p. 1) กลาววา ระบบ คือ สวนตางๆ ท่ี

ถูกจัดรวมเขาเปนหนวยเดียวกัน เพ่ือสนับสนุนการทํางานตามเปาหมายท่ีกําหนดข้ึน โดยแสดงออกมา

ในลักษณะของระบบและองคประกอบท่ีเก่ียวของในการทํางานอยางสมํ่าเสมอทุกองคประกอบถูก

ปรับใหทํางานในทิศทางเดียวกันและสนับสนุน เพ่ือใหการปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนดใหดําเนินไปอยาง

สะดวก 

      สําหรับประเทศไทยผูรูผูเชี่ยวชาญในเรื่องของระบบและเปนผูพัฒนาระบบการสอน

ทางไกล ไดใหความหมายของระบบวา ระบบ เปนหนวยบูรณภาพ ประกอบดวย หนวยยอยท่ีสัมพันธ

กัน (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2563, น. 1) ในเรื่องความหมายของระบบ นิคม  ทาแดง (2555, น. 18) ได

ใหความหมายโดยใหพิจารณาลักษณะท่ีประกอบเปนระบบวา “สิ่งของ ความคิด หลักการ หรือเกณฑ

ตางๆ ตั้งแต 2 สิ่งข้ึนไปเปนองคประกอบ (Elements Components) สิ่งเหลานั้นจะตองมีวิถีสัมพันธ
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เก่ียวเนื่องตอกันอยางกลมกลืนเปนระเบียบและข้ันตอนกอนหลัง การเปลี่ยนแปลงเคลื่อนท่ีหรือ

ปฏิสัมพันธใดๆ ขององคประกอบเหลานั้นจะตองมีผลกระทบถึงกัน (Dynamic Interaction) 

      โดยสรุป ในงานวิจัยนี้ความหมายของระบบ หมายถึง องคประกอบท่ีมารวมกันเปน

หนวยบูรณภาพ แตละองคประกอบทํางานอิสระแตมีความสัมพันธกัน 

 1.2 พฤติกรรมระบบ พฤติกรรมระบบเปนสิ่งท่ีควรศึกษาเปนตัวท่ีระบบมีการแปรเปลี่ยน 

อาจมีการเปลี่ยนแปลงระบบ คือ มีการเกิดระบบ การคงอยูของระบบ และการสูญสิ้นของระบบ 

ผูวิจัยไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมเพ่ือจะนําสูการพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาแบบเผชิญหนาดวย 

สื่อโสตทัศนไดเหมาะกับการนํามาใชเพียงแหลงขอมูลเดียว สรุปสาระสําคัญท่ีเก่ียวของดังนี้ ชัยยงค  

พรหมวงศ (2563, น. 12-16) ไดกลาวถึง พฤติกรรมระบบในเรื่องนี้ ดังนี ้ 

  1) การทํางานของระบบ คือ การแสดงออกของระบบเม่ือมีปจจัยนําเขา มีการกระทําตอ

ปจจัยนําเขา เพ่ือใหไดผลลัพธอะไรสักอยาง และมีผลยอนกลับท่ีจะสื่อสารไปยังองคประกอบตางๆ 

ของระบบ เพ่ือควบคุมใหระบบทํางานตามเปาหมาย 

  2) การเปลี่ยนแปลงของระบบ เกิดจากการท่ีองคประกอบของระบบท่ีเปนโครงสราง

เสื่อมสภาพลง 

  3) ผลลัพธจากการเปลี่ยนแปลงองคประกอบมี 3 ลักษณะ คือ การเพ่ิมข้ึนของ

องคประกอบ การลดลงขององคประกอบ และการแปรเปลี่ยนในแตละองคประกอบ 

  4) การเปลี่ยนแปลงตามเวลาของระบบ เวลาเปนปจจัยสําคัญของการเปลี่ยนแปลง

ระบบ 

  5) การเกิดข้ึน ตั้งอยู และสูญสิ้นของระบบ การเกิดข้ึนของระบบ เกิดข้ึนจากความ

เสื่อมสภาพของการทํางาน หรือเกิดมีปญหาข้ึน สวนระบบท่ีเก่ียวของกับการทํางาน และการดําเนิน

ชีวิต จําเปนตองมีการพัฒนาหรือสรางระบบข้ึนใหม เรียกวา การจัดระบบ สภาพการตั้งอยูของระบบ

ข้ึนอยูกับลักษณะโครงสราง กระบวนการท่ีมีการเปลี่ยนแปลงยากหรืองาย ข้ึนอยูกับปจจัยนําเขา และ

การควบคุมโดยอาศัยผลยอนกลับ สวนการสูญสิ้นของระบบเกิดจากการเสื่อมดวยคุณภาพระบบ

ทํางานไมไดเปนไปตามเปาหมาย เกิดการหยุดชะงักเพราะองคประกอบบางตัวสึกหรอ ตองการ

ซอมแซมหรือเปลี่ยนแปลง และการดับสูญเม่ือองคประกอบตัวใดตองพังเสื่อมสภาพจนทํางานไมได 

 นอกจากนี้ การพิจารณาพฤติกรรมระบบทําได (1) ดวยการศึกษาองคประกอบระบบ โดย

เปนตัวกําหนดการทํางานของระบบ ทําใหทราบถึงลักษณะการทํางาน การเปลี่ยนแปลง ความเปน

ปกติ และผิดปกติของระบบ (2) จากการศึกษาปฏิสัมพันธขององคประกอบ องคประกอบภายใน

ระบบมีความสัมพันธ สหสัมพันธ และปฏิสัมพันธกันและกัน ท้ังสามอยางนี้เรียกรวมกันวา ปฏิสัมพันธ 

ความสัมพันธสองทางระหวางองคประกอบตั้งแตสองข้ึนไป ตองมีท้ังในดานสนับสนุน คํ้าจุน คัดคาน 

และโตแยงกัน เพ่ือใหเกิดสมดุลภายในระบบ (3) จากการศึกษาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนท่ีเกิดจากปจจัยนําเขา 
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กระบวนการ ผลลัพธอาจจําแนกเปนผลท่ีคาดหวัง ผลพลอยได ผลเสีย และผลท่ีคาดการณไมถึง และ 

(4) จากการศึกษาคุณสมบัติขององคประกอบทําใหสามารถคาดหมายได มีลักษณะเดนชัดตรงตาม

ลักษณะของสวนประกอบท่ีมารวมเปนองคประกอบ และท่ีไมสามารถคาดการณได หมายถึง 

คุณสมบัติของระบบหรือองคประกอบตั้งแตสองอยางข้ึนไป มารวมกันเกิดเปนระบบหรือสิ่งใหมข้ึน 

คุณสมบัติแตกตางไปจากคุณสมบัติขององคประกอบเดิม 

 ประเภทของพฤติกรรมระบบแบงเปน 2 ประเภท คือ (1) พฤติกรรมระบบตามแนวคิดดาน

โครงสราง และ (2) พฤติกรรมระบบตามแนวคิดดานกระบวนการ 

 1.2.1 พฤติกรรมระบบตามแนวคิดดานโครงสราง เปนผลมาจากโครงสรางองคประกอบท่ี

ไมเปลี่ยนแปลงตามเวลาหรือเปลี่ยนแปลงชามาก โดยเก่ียวของกับลักษณะโครงสราง และมิติระบบท่ี

ประกอบดวย สภาวะความเปนระบบเปดหรือปด ความแข็งหรอืออน ความเปนรูปธรรมหรือนามธรรม 

และความแนนอนหรือไมแนนอน และความแตกตางของลักษณะโครงสรางระบบ ทําใหลักษณะ

พฤติกรรมระบบแปรเปลีย่นไป 

    1) ลักษณะของโครงสรางระบบ เปนสิ่งท่ีประกอบเปนระบบ หรือเกิดข้ึนจากการรวมตัว

ขององคประกอบตางๆ ไดแก ขอบเขตและสภาพแวดลอม องคประกอบและปฏิสัมพันธ ระบบยอย 

และระดับชั้น 

   (1) ขอบเขต (Boundary) เปนเสนแบงปริมณฑลระหวางองคประกอบของระบบ กับ

องคประกอบท่ีไมเก่ียวกับระบบ 

   (2) สภาพแวดลอม (Environment) หมายถึง สภาวะ ปจจัย หรือสรรพสิ่งโดยรอบท่ี

เราเห็นวา มิใชสวนของระบบแตมีความสําคัญและมีผลกระทบตอระบบ อาจถูกควบคุมหรือไดรับ

ผลกระทบจากระบบมากหรือนอยข้ึนอยูกับโครงสรางสวนอ่ืนและกระบวนการของระบบ 

   (3) องคประกอบ (Components) เปนกิจกรรมหรือวัตถุสิ่งของ ผูท่ีเก่ียวของทุกคน

ยอมรับวามีอยูจริง องคประกอบตั้งแตสองอยางจะมีความสัมพันธกันเม่ือพฤติกรรมขององคประกอบ

ตัวท่ีหนึ่งกระทบกับองคประกอบอีกตัวหนึ่ง 

   (4) ปฏิสัมพันธ (Interactions) เปนความสัมพันธขององคประกอบตั้งแตสองอยางท่ี

มีผลกระทบตอกันและกัน 

   (5) ระบบยอย (Subsystems) เปนระบบสมบูรณในตัวเอง แตทํางานใหระบบใหญ  

   (6) ระดับชั้น (Hierarchy) หมายความวา ทุกระบบเกิดจากหนวยท่ีเล็กลงไปอีก

จนถึงอะตอม ระดับชั้นของระบบ ประกอบดวย สวนประกอบ องคประกอบ ระบบยอย และระบบ

ใหญ ตามลําดับ 

    2) มิติระบบ หมายถึง ภาพรวมความตื้นลึกหนาบางของระบบ ไดแก (1) ความเปน

ระบบเปดหรือปด ระบบเปด (Open – System) เปนระบบท่ีองคประกอบภายในระบบตองเก่ียวของ
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กับปจจัยท่ีอยูในสภาพแวดลอมของระบบ สวนระบบปด (Closed System) เปนระบบท่ีไมมี

สภาพแวดลอม เพราะองคประกอบตางๆ ทํางานเบ็ดเสร็จในตัวเอง (2) ความเปนระบบแข็งหรือออน 

หมายถึง ความสามารถท่ีจะแปรเปลี่ยนหรือปรับตัวไดของระบบ เม่ือองคประกอบและสภาพแวดลอม

เปลี่ยนไป (3) ความเปนรูปธรรมหรือนามธรรม (Abstract – Concrete) ข้ึนอยูกับความมีมิติและ

ความสัมผัสไดของระบบ ระบบท่ีมีองคประกอบท่ีสามารถสัมผัสไดและมีมิติ เรียกวา ระบบมีความ

เปนรูปธรรม สําหรับระบบท่ีมีองคประกอบนอยกวาสององคประกอบ ทําใหเกิดมิติไมไดหรือมี

องคประกอบท่ีเปนนามธรรมท่ีไมสามารถแตะตองได เรียกวา ระบบมีความเปนนามธรรม และ 

(4) ความแนนอนหรือไมแนนอนของระบบ ระบบจะมีความแนนอน (Deterministic Systems) 

หมายถึง ระบบท่ีเราสามารถคาดการณผลลัพธท่ีเกิดจากปจจัยนําเขาและกระบวนการไดตรงตาม

วัตถุประสงคของระบบทุกระบบ ระบบมีความไมแนนอน (Probabilistic Systems) เปนระบบท่ี

คาดการณผลลัพธท่ีเกิดจากปจจัยนําเขาและกระบวนการไดไมแนนอน อาจเปนไปไดหรือเปนไปไมได 

ไดผลเสียมากกวาผลดี หรือผลท่ีคาดหวังมากกวาผลท่ีไมคาดหวัง 

    3) ลักษณะพฤติกรรมระบบตามแนวคิดดานโครงสราง (1) โครงสรางท่ีมาประกอบกัน

เปนตัวกําหนดพฤติกรรม โครงสรางมีคุณภาพดี ระบบจะทํางานไดสมํ่าเสมอ มีความแปรปรวนหรือ

เปลี่ยนแปลงนอย หากโครงสรางไมดีจะทรงสภาพอยูในระยะท่ีสั้น (2) ความม่ันคงเปนผลมาจาก

คุณภาพของโครงสรางและองคประกอบและการทํางานของระบบภายใตเง่ือนไขท่ีเหมาะสม (3) 

ความสัมพันธของระบบ องคประกอบภายในโครงสรางตางมีความสัมพันธและปฏิสัมพันธตอกันใน

ลักษณะใดลักษณะหนึ่งซ่ึงทําใหการทํางานของระบบดีข้ึน และ (4) สภาวะคูท่ีประกอบเปนมิติของ

ระบบ ไดแก ความเปนระบบแข็งหรือระบบออน ความเปนรูปธรรมหรือนามธรรม ความเปนระบบ

เปดหรือปด ความแนนอนและความไมแนนอน ทําใหการทํางานหรือการเปลี่ยนแปลงระบบแตกตาง

กันตามลักษณะของสภาพคูเหลานี้ 

 1.2.2 พฤติกรรมระบบตามแนวคิดดานกระบวนการ เปนผลมาจากกระบวนการท่ีกระทํา

ตอองคประกอบตางๆ (1) พลวัตรและการเปลี่ยนแปลงระบบ หมายถึง สภาวะท่ีระบบไมหยุดนิ่ง

แปรเปลี่ยนไปตามเวลา และสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง ไดแก การปรับตัว การเรียนรู และการ

เสาะหาจุดมุงหมายหรือเปาหมาย และ (2) ระเบียบขอบังคับและการทะนุบํารุงระบบ ไดแก 

จุดมุงหมายหรือเปาหมายของระบบ คุณสมบัติเกิดใหม ผลยอนกลับ กลไกควบคุมสภาพ สมดุลยภาพ 

ความม่ันคง การสื่อสาร การควบคุม และการเรียงลําดับ สําหรับความหมายหรือนิยามของคําท่ี

เก่ียวของกับการแสดงออกของระบบ มีดังนี้ 

  1) การปรับตัว เปนการเปลี่ยนแปลงจุดยืนลักษณะนิสัย และพฤติกรรมให กับ

สภาพแวดลอม กฎ ขอบังคับ และสภาวะท่ีเปลี่ยนแปลง 

  2) การเรียนรู เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมท่ีพึงประสงค 
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  3) จุดหมาย จุดมุงหมาย เปาหมาย และวัตถุประสงค คําเหลานี้ใชสลับกันหรือแทนกัน

เสมอ ใครจะเลือกใชอะไร ในความหมายใด จุดมุงหมายแบงเปน 3 ระดับ ระดับสูง ไดจุดมุงหมายท่ี

เราตองการสงผลยาวนานอาจเขียนในรูปปรัชญา ปณิธาน หรือจุดหมายท่ัวไป ระดับกลาง ไดแก 

วัตถุประสงคท่ีนําเอาเจตนามากระจาย กําหนดกิจกรรม และวิธีดําเนินการ และระดับต่ํา ไดแก 

จุดมุงหมายท่ีจําเพาะเจาะจงเฉพาะหนาและมีเปาหมายเดนชัดท่ีสุด 

  4) การเสาะหาจุดมุงหมายหรือเปาหมาย เปนการกําหนดทิศทางสําหรับพฤติกรรมของ

ระบบ โดยอิงจุดมุงหมายหรือเปาหมายท่ีกําหนดไว สําหรับแตละพฤติกรรม 

  5) จุดมุงหมายหรือเปาหมายของระบบ เปนจุดสุดทายท่ีเม่ือบรรลุถึง ก็จะทําใหพฤติกรรม

ใดยุติลง จุดมุงหมายหรือเปาหมาย จึงเปนสวนสําคัญในการกําหนดระเบียบขอบังคับและการ

ทะนุบํารุงระบบ 

  6) ผลยอนกลับ เปนสัญญาณสื่อสารใหองคประกอบของระบบทราบวา แตละ

องคประกอบแสดงพฤติกรรมอะไรออกมา ผลยอนกลับจําแนกเปนผลยอนกลับทางบวก ผลยอนกลับ

ทางลบ และผลยอนกลับตามธรรมชาต ิ

  7) กลไกควบคุมสภาพระบบ เปนกลไกและแสดงความม่ันคงของระบบ 

  8) สมดุลยภาพระบบและความม่ันคงของระบบ ทุกระบบจะเปนสวนหนึ่งของกลไก

ควบคุมสภาพระบบ 

  9) การควบคุมระบบ โดยมีผลยอนกลับเปนสวนหนึ่งของวงจรการควบคุมระบบ เพ่ือให

กระบวนการหรือกลไกควบคุมสภาพระบบทํางานได 

  10) ระบบการสื่อสาร เปนกระบวนการถายทอดขอมูลจากองคประกอบตางๆ ของระบบ

ไปยังองคประกอบอ่ืนๆ เพ่ือเปนการบอกกลาว เตือน หรือหามมิใหองคประกอบท่ีเปนฝายกระทํา 

หรือเวนท่ีจะกระทํา  

     11) การเรียงลําดับ เปนการระบุองคประกอบ กําหนดความสําคัญ และการมากอนหลัง

การจัดเรียงองคประกอบในทัศนคติ หรือวิถีท่ีจะประสานความคลองตัวของระบบมากท่ีสุด 

  พฤติกรรมระบบท่ีเปนกระบวนการ ครอบคลุม การเสื่อมสลายและสูญสิ้นระบบ สภาวะ

ความเสื่อมสลาย ความไมเปนระบบ และการผุพังไป สําหรับลักษณะพฤติกรรมระบบท่ีเกิดจาก

กระบวนการ 

 โดยสรุป จากการศึกษาพฤติกรรมระบบในงานวิจัยเรื่องนี้นําแนวคิดและหลักการมาใช ดังนี้ 

(1) องคประกอบจะมีการปฏิสัมพันธ ซ่ึงกันและกัน (2) ผลลัพธเกิดข้ึนจากปจจัยนําเขาและ

กระบวนการ (3) องคประกอบตองมีความสัมพันธกันเม่ือพฤติกรรมขององคประกอบตัวหนึ่งกระทบ

กับองคประกอบอีกตัวหนึ่ง (4) จําเปนตองมีระบบการสื่อสาร เพ่ือถายทอดขอมูลจากองคประกอบ

ตางๆ ของระบบไปยังองคประกอบอ่ืนๆ และ (5) การเรียงลําดับ เปนการระบุองคประกอบ กําหนด
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ความสําคัญและการมากอนหลัง การจัดเรียงองคประกอบตามวิถีท่ีประสานความคลองตัวของระบบ

มากท่ีสุด  

 1.3 ความหมายของการจัดระบบการศึกษา มีผูรูหรือผูเชี่ยวชาญบางคน เรียกวา วิธีการ

จัดระบบ หรือ “วิธีระบบ” โดยความหมายการจัดระบบ วาสนา  ทวีกุลทรัพย (2563, น.11) ได

กลาวถึงวา เปนการวางแผนการพัฒนาระบบใหม หรือปรับปรุงระบบท่ีมีอยูแลวใหดีข้ึนดวยการ

กําหนดปรัชญา ปณิธาน จุดมุงหมาย องคประกอบ ภาระหนาท่ี ความสัมพันธ ปฏิสัมพันธ ปจจัย

เก้ือหนุน และการประเมินควบคุม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานหรือแกปญหาการดําเนินงาน โดย

เนนท่ีข้ันตอนท่ีเหมาะสม “ข้ันตอน” 

 โดยสรุป  การจัดระบบการศึกษา เปนการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน หรือแกปญหาการ

ดําเนินงาน เชน การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร โดยเนนท่ีข้ันตอนท่ีเหมาะสม 

 1.4 ความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา ผูพัฒนาระบบจะตองเห็นความสําคัญ จึงตอง

พัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรข้ึน 

ความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา ชัยยงค  พรหมวงศ (2563, น. 31-32) ไดกลาวถึง 

ความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา ดังนี้ (1) กําหนดแนวทางการดําเนินงานและการแกปญหาใน

งาน ผูเก่ียวของจะทราบธรรมชาติประเภทและจํานวนขององคประกอบ จะทราบการเรียงลําดับ

กอนหลัง และทิศทางแลวดําเนินการตามแนวทางท่ีกําหนดไว (2) มีการสื่อสารเพ่ือนําไปสูการเผยแพร

และการปฏิบัติตามระบบก็สามารถดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ (3) มีการประกันคุณภาพในการ

ดําเนินงานและการแกปญหาโดยใชระบบท่ีไดมีการทดสอบมาดีแลว (4) การนําระบบไปใชสามารถ

ประเมิน ควบคุมติดตาม และตรวจสอบการดําเนินงาน และการแกปญหาไดอยางดี เพราะในระบบมี

ข้ันตอนและองคประกอบเก่ียวของกับการประเมิน การติดตาม และการควบคุมการดําเนินงานและ

การแกปญหา (5) ระบบท่ีพัฒนาข้ึนถือวาเปนนวัตกรรม ดังนั้น การจัดระบบจึงเปนเครื่องมือสําคัญใน

การสรางนวัตกรรม และ (6) การจัดระบบทําใหเราสามารถคาดการณหรือพยากรณสิ่งท่ีเกิดข้ึนใน

อนาคต หากดําเนินการตามข้ันตอนท่ีกําหนดไวจะไดผลอยางไร หากขาดไปเพียงบางข้ันตอนจะ

เกิดผลดีผลเสียอยางไร 

 โดยสรุป จากความสําคัญของการจัดระบบการศึกษา จึงทําใหผูวิจัยจําเปนท่ีตองพัฒนาระบบ

สนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสนทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ท่ีสําคัญเพ่ือใหมี

ข้ันตอนของการนําสื่อโสตทัศนมาสนับสนุนในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาชัดเจน  

 1.5 องคประกอบของการจัดระบบการศึกษา คือ สวนท่ีเปนขอบขายของระบบท่ีมี

ความสําคัญทําใหเกิดระบบข้ึน ดังนั้นในการพัฒนาระบบตองมีขอบขายของระบบท่ีเปนองคประกอบ 

ดังนี้ (1) สภาพแวดลอมหรือบริบท (Content) หมายถึง สถานการณท่ีจะใชระบบในการดําเนินการ
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ท้ังสภาพแวดลอมทางกายภาพและจิตภาพ  (2) สวนท่ีเปนปจจัยนําเขา (Input) หมายถึง สิ่งตางๆ ท่ี

ตองนําใสเขาไป เพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  (3) สวนท่ีเปนกระบวนการ 

(Process) หมายถึง การทํางานหรือกิจกรรมท่ีกระทําตอปจจัยนําเขา เพ่ือใหไดผลิตผลตามท่ีตองการ 

สวนท่ีเปนผลลัพธ (Product Output) หมายถึง ผลผลิตท่ีไดจากการใสตัวปอนเขาไปในกระบวนการ 

ซ่ึงมีผลผลิตท่ีตรงตามจุดมุงหมาย และ  (4) สวนท่ีเปนผลยอนกลับ (Feedback) เพ่ือการควบคุมและ

ปรับปรุง หมายถึง สวนท่ีใชกํากับและควบคุมใหระบบดําเนินไปตามจุดมุงหมาย (ชัยยงค  พรหมวงศ, 

2563, น. 35) 

 โดยสรุป การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร โดยเฉพาะองคประกอบของระบบตองประกอบดวย องคประกอบท่ีเปน

สภาพแวดลอม ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และผลยอนกลับ 

 1.6 ระดับของการจัดระบบการศึกษา ระดับของการจัดระบบการศึกษาจําแนกเปน การ

จัดระบบระดับมหภาค และระดับจุลภาค (1) การจัดระบบระดับมหภาค เปนการจัดระบบท่ีมี

ขอบขายกวางขวาง และมุงใหใชรวมกันเปนสวนกลาง เชน ระดับสากล ระดับชาติ ระดับเขต หรือ

ระดับทองถ่ิน และ (2) การจัดระบบระดับจุลภาค หมายถึง การจัดระบบท่ีใชในระดับสถาบัน องคกร 

หรือหนวยงาน เทานั้น (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2563, น.35)  

 โดยสรุป การจัดระบบการศึกษาในระดับจุลภาค ในการพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนา

เสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร นํามาใชเพราะเปนระดับสถาบัน 

 1.7 ส่ิงท่ีควรคํานึงในการจัดระบบการศึกษา สิ่งท่ีควรคํานึงถึงในการจัดระบบการศึกษา 

ไดแก การประเมินระบบ การติดตามระบบ การปรับปรุงระบบ การเผยแพรระบบ และการนําระบบ

ไปใช 

      1.7.1 การประเมินระบบ ระบบท่ีผานกระบวนการมาแลว หมายถึงวาไดมีการทดสอบ

ระบบในข้ันตอนของกระบวนการมาระดับหนึ่ง ตั้งแตการทดสอบในสถานการณจําลอง และทดสอบ

ในสถานการณจริงไดมาถึงข้ันตอนของการนํามาเผยแพรใชไดจริง แมจะมีการทดสอบซ่ึงเทากับได

ประเมินมาข้ันหนึ่งแลวก็ตาม 

     เพ่ือนําระบบการใชจริงๆ ระยะหนึ่ง ก็ตองมีการประเมินระบบ โดยประเมิน

ผลลัพธท่ีปรากฏไปตามท่ีวัตถุประสงคหรือไม อาจประเมินตามวิธีการทางสถิติ และประเมินดวย

เครื่องมือและวิธีการ ผลการประเมินตองนํามาตีความหมาย เพ่ือสรุปผลการประเมิน อันนําไปสู

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงตอไป 

  1.7.2 การติดตามระบบ เปนการนําระบบมาใชระยะเวลาหนึ่ง ตองวิเคราะหติดตามดู

ผลการใช จากวัตถุประสงค เปาหมาย และเวลาท่ีกําหนด โดยมีการติดตามการทํางานของระบบ โดย

การใชแผนภูมิแกนท (Gantt Chart) Pert และ CPM เปนการใชเครื่องมือในการติดตามระบบ การ
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ควบคุมระบบท่ีดําเนินไปตามทิศทางและวิถีทางท่ีไดออกแบบไว ท้ังนี้ตองเก็บขอมูลจากองคประกอบ

ตางๆ ท่ีติดตามเหลานี้ ประเมินจุดดีและจุดดอยของแตละองคประกอบ และประเมินความสัมพันธ

ทิศทาง วิถีขององคประกอบ มีอุปสรรคขัดของตอนใดบาง และมีการไหลเวียนขององคประกอบ

คลองตัวเพียงไร 

  1.7.3 การปรับปรุงระบบ เปนการนําผลของการประเมินท่ีมีการตีความและใหขอสรุป

ผลเพ่ือเสนอแนะขอบกพรองท่ีไดจากการใชระบบ มาปรับเปลี่ยนและปรับปรุง การปรับปรุงระบบจะ

พิจารณา ดังนี้ (1) องคประกอบของระบบทุกองคประกอบ เม่ือพิจารณาจุดดีและจุดเสีย องคประกอบ

ท่ีดีควรเก็บไว จะเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงเฉพาะองคประกอบท่ีไมดี (2) การจัดเรียงองคประกอบ

ตามลําดับข้ันตอนตางๆ ทําใหระบบมีการดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพดีข้ึน ควรมีการจัดลําดับใหม

หรือไม และ (3) การจัดวิถีและทิศทางท่ีเปนความสัมพันธขององคประกอบ โดยตรวจสอบการ

ไหลเวียนของระบบท่ีจะเกิดข้ึนตามวิถีและทิศทางท่ีจัดไว ท้ังนี้อาจมีความจําเปนตองปรับปรุง หาก

การไหลเวียนของระบบท่ีมีปญหาเกิดข้ึน 

  1.7.4 การเผยแพรระบบ เม่ือไดพัฒนาระบบใหมข้ึนมาแลว ก็จะเปนการเผยแพรให

ผูเก่ียวของไดทราบและใหการยอมรับในการนําระบบไปใชในการดําเนินงานตอไป ชัยยงค  พรหมวงศ 

(2563, น. 44-45) ไดกลาวถึง การเผยแพรระบบเปนการถายทอดความรูและวิธีการเก่ียวกับการ

จัดระบบเพ่ือสรางการยอมรับ และใหความรวมมือในการใชระบบท่ีพัฒนาข้ึนใหผูเก่ียวของไดทราบ 

การเผยแพรระบบ ครอบคลุม หลักการทางดานจิตวิทยา และหลักการสื่อสาร โดยมีองคประกอบ

ปจจัยในการเผยแพรระบบแตกตางไปตามวัตถุประสงค และระดับของการรับรู ระบบท่ีมุงจะเผยแพร

วิธีการเผยแพรระบบมีท้ังการเผยแพรระบบแบบเผชิญหนา การฝกปฏิบัติ การเผยแพรทางสื่อ 

ประเภทตางๆ และมีสวนรวมในการพัฒนาและการใชระบบ เครื่องมือท่ีใชในการเผยแพรระบบ ไดแก 

สื่อบุคคล สื่อโสตทัศน สื่อมวลชน สื่ออิเล็กทรอนิกส การไดรับประสบการณตรง และการไดมีสวนรวม

ในโครงการจัดระบบ ในการเผยแพรระบบ นักจัดระบบจะตองทราบปญหาในการจัดระบบในดาน

ความเชื่อและความเคยชินของคนท่ัวไป ปญหาดานเศรษฐกิจ และโครงสรางพ้ืนฐานท่ีจําเปนในการ

เผยแพรระบบ ปญหาดานสภาพแวดลอม และประชากร และปญหาดานผลประโยชนท่ีอาจจะเกิด

การกระทบกระเทือน เม่ือไดมีการยอมรับระบบใหมแลว 

  1.7.5 การนําระบบไปใช การนําระบบไปใชเก่ียวของ ดังนี้ (1) การเตรียมบุคลากรให

พรอมท่ีจะใชระบบใหม มุงใหความรู ความเขาใจในเรื่องระบบท่ีจะสรางข้ึนหรือระบบใหมท่ีจะ

นํามาใช หลังจากท่ีหนวยงานหรือบุคคลไดตัดสินใจท่ีจะจัดระบบใหม หรือนําระบบใหมมาใชเปนการ

แนนแลว สิ่งสําคัญท่ีสุด คือ การเตรียมบุคลากรเปนความสําคัญของการจัดระบบวาจะทําใหวิชาชีพดี

ข้ึน และมีผลทําใหสมาชิกของวิชาชีพนั้นมีคุณภาพดีข้ึนดวย (2) การเตรียมโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่ง

อํานวยความสะดวก (3) การจัดสภาพแวดลอมในการใชระบบใหม (4) การดําเนินงานตามระบบใหม 
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โดยเตรียมความพรอมในดานตางๆ และการจัดสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม โดยดําเนินงานตามข้ันตอน

ท่ีกําหนดไว และ (5) การประเมินการใชระบบใหม จะดําเนินการประเมินเปนระยะๆ กอนใชระบบ 

ระหวางการใชระบบ และเม่ือใชระบบไปแลว เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะห และนําผลไปใชในการ

ปรับปรุงระบบในภายหลัง 

 โดยสรุป ระบบท่ีพัฒนาข้ึนแลวควรคํานึงถึงในเรื่องตอไปนี้มากท่ีสุด คือ การประเมินระบบ 

การติดตามระบบ การเผยแพรระบบ และการนําระบบไปใช 

 1.8 ข้ันตอนของการจัดระบบการศึกษา ผูพัฒนาข้ันตอนของการจัดระบบการศึกษา คือ 

ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค  พรหมวงศ ข้ันตอนของการจัดระบบการศึกษามี 4 ข้ันตอน ดังนี้   

ข้ันท่ี 1 การวิเคราะหระบบการศึกษา ข้ันท่ี 2 การสังเคราะหระบบการศึกษา ข้ันท่ี 3 การสราง

แบบจําลองระบบการศึกษา และข้ันท่ี 4 การทดสอบระบบการศึกษา 

  ข้ันท่ี 1 การวิเคราะหระบบการศึกษา (Systems Analysis) เปนการหาขอมูลของระบบ

หรือการดําเนินงานท่ีเปนอยูปจจุบัน ใหครอบคลุม ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ เพ่ือให

ทราบจุดดีและจุดดอย กอนท่ีจะทําการเปลี่ยนแปลงหรือจัดระบบใหมข้ึน ข้ันการวิเคราะหระบบ

การศึกษา มีดังนี้ (วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2563, น. 34) 

  1.1 พิจารณาองคประกอบหรือการดําเนินงานท่ีเปนอยูปจจุบัน ผูวิเคราะหระบบตอง

ทราบองคประกอบหรือการดําเนินงานท่ีเปนอยูปจจุบัน ครอบคลุม องคประกอบดานปจจัยนําเขา 

กระบวนการ และผลลัพธ 

  1.2 ระบุรายละเอียดขององคประกอบ คือ อธิบายรายละเอียดขององคประกอบอยาง

ชัดเจนในสวนท่ีองคประกอบนั้นตองทํางาน 

  1.3 พิจารณาจุดดีและจุดดอยขององคประกอบ โดยพิจารณาแตละองคประกอบ ถามี

จุดดีใหคงไวหรือปรับปรุง ถาองคประกอบนั้นมีจุดดอยใหตัดท้ิงหรือเปลี่ยนแปลง 

  ข้ันท่ี 2 การสังเคราะหระบบการศึกษา (Systems Synthesis) เปนการรวมสวนยอยท่ี

เปนองคประกอบหลักของระบบท่ีครอบคลุม ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ และผลยอนกลับ 

จัดเรียงใหอยูในข้ันตอนท่ีเหมาะสม แสดงความสัมพันธ ทิศทาง และวิถีอยางแทจริง ข้ันตอนการ

สังเคราะหระบบทางการศึกษา มีดังนี้ 

  2.1 พิจารณาองคประกอบเดิม เปนการทบทวนองคประกอบท่ีวิเคราะหแลว มีจุดดีท่ี

ตองการเก็บไวหรือปรับเปลี่ยน หรือมีจุดดอยท่ีตองตัดท้ิง ผูวิเคราะหตองพิจารณาองคประกอบนั้นอีก

ครั้งหนึ่งเปนความแนนอน 

  2.2 กําหนดองคประกอบ เปนการกําหนดองคประกอบหลักและองคประกอบรอง และ

จัดองคประกอบใหมีปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ โดยท่ีองคประกอบเดิมท่ีวิเคราะหท่ีมีจุดดี

มาเปนองคประกอบหลัก และกําหนดองคประกอบข้ึนใหม 
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   2.2.1 องคประกอบหลัก หมายถึง องคประกอบท่ีมีความสําคัญตอการประกอบ

ระบบใหสามารถดําเนินการไดตามเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนด 

   2.2.2 องคประกอบรอง หมายถึง องคประกอบท่ีทําใหระบบดําเนินไปไดอยาง

ราบรื่น รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูง 

   ในการสังเคราะหระบบทางการศึกษา ผูจัดระบบจะกําหนดองคประกอบโดยใช

สัญลักษณนี้แทน ดังนี้ 

  Ci ปจจัยนําเขาเปนองคประกอบหลัก   Ci1  Ci2  Ci3  …… องคประกอบของ

ปจจัยนําเขาเปนองคประกอบรอง 

  Cp กระบวนการเปนองคประกอบหลัก  Cp1  Cp2  Cp3 …… องคประกอบของ

กระบวนการเปนองคประกอบรอง 

  C0 ผลลัพธเปนองคประกอบหลัก  C01  C02  C03  ……องคประกอบของ

ผลลัพธเปนองคประกอบรอง 

 2.3 กําหนดวิถีระบบ เปนการกําหนดเสนทางไหลเวียนขององคประกอบท่ีเปนปจจัย

นําเขาจากจุดเริ่มตนผานกระบวนการออกมาเปนปจจัยนําเขา จากจุดเริ่มตนผานกระบวนการออกมา

เปนผลลัพธและสะทอนเปนผลยอนกลับ เพ่ือควบคุมระบบใหดําเนินตอไป 

 2.4 จัดเรียงองคประกอบตามลําดับกอนหลัง กระทําไดดวยการเรียงจากขอบขายปจจัย

นําเขา ตามดวยกระบวนการ และผลลัพธ ตามลําดับ 

 2.5 ใสรหัสแสดงข้ันตอน เม่ือไดกําหนดองคประกอบและกําหนดวิถีของระบบแลว ก็ถึง

ข้ันตอนกําหนดรหัส และแสดงข้ันตอนของระบบ โดยกําหนดรหัสเปนตัวอักษร หรือเปนตัวเลข การ

กําหนดรหัสดวยหมายเลขของข้ันตอนท่ีใช 1.0  2.0  3.0  4.0 สวนข้ันตอนยอยของแตละข้ันตอน

หลักใหใช 1.1  1.2  1.3  1.4 

 2.6 อธิบายรายละเอียดของแตละข้ันตอน เม่ือไดกําหนดองคประกอบจัดเรียง

องคประกอบตามวิถีระบบ และใสรหัสระบบแลว แตระบบยังไมสมบูรณ เพราะยังขาดรายละเอียด

ของแตละข้ันตอนในระบบ กอนท่ีอธิบายรายละเอียดแตละข้ันตอนในระบบนํากริยาแสดงการกระทํา

มาวางหนาองคประกอบ เชน คําวา กําหนด ระบุ วิเคราะห ทดสอบ ทําการประเมิน หรืออยูในรูป 

“อาการนาม” เชน การกําหนด การระบุ การวิเคราะห การทดสอบ การประเมิน เปนตน การอธิบาย

รายละเอียดของแตละข้ันตอนและความสัมพันธกับองคประกอบในระบบ 

 2.7 ตั้งชื่อระบบท่ีพัฒนาแลว เม่ือไดกําหนดองคประกอบ จัดเรียงองคประกอบ กําหนด

วิถีระบบ และใสรหัสระบบแลว การตั้งชื่อระบบทําไดดวยการใชคําวา “แผน” นําหนา แลวตามดวย

ชื่อระบบ การตั้งชื่อระบบ อาจตั้งตามสถาบันหรือหนวยงาน ตั้งชื่อตามท่ีตั้ง (ตําบล เมือง จังหวัด)  

ตั้งชื่อตามผูท่ีติดตาม หรือชื่ออ่ืนท่ีมีความเก่ียวโยงกับระบบ 
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 ข้ันท่ี 3 การสรางแบบจําลองระบบการศึกษา (Model System) นิคม  ทาแดง และศันสนีย  

สังสรรคอนันต (2563, น. 5) ไดกลาวถึง ความหมายของแบบจําลองระบบ วาเปนระบบเทียบเหมือน

ท่ีมีกระสวนของโครงสรางและการเปลี่ยนแปลงเหมือนกับระบบจริง นอกจากนี้ วาสนา  ทวีกุลทรัพย 

(2563, น. 35) ไดกลาวถึง แบบจําลองระบบในความหมายท่ีมีลักษณะเปนรูปธรรมวา แบบจําลอง 

หมายถึง แผนภูมิลําดับ กรอบท่ีแสดงสวนประกอบ องคประกอบ โครงสราง ข้ันตอน วิถี ทิศทาง และ

เง่ือนไข ความสัมพันธ และการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงโดยใชภาพสัญลักษณ และตัวแทนท่ีกําหนด

ข้ึนมาแทนองคประกอบ 

 นอกจากนี้ นิคม  ทาแดง และศันสนีย  สังสรรคอนันต (2563, น. 6-7) ไดกลาวถึง 

ความสําคัญของแบบจําลองระบบซ่ึงสรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) ความสําคัญของแบบจําลองเพ่ือการสื่อ

ความหมายและอธิบาย เปนเครื่องมือในการประชาสัมพันธเผยแพร (2) ความสําคัญของแบบจําลอง

ตอการแสวงหากระบวนการในการปฏิบัติ (3) ความสําคัญของแบบจําลองเปนคูมือในการกํากับ

กระบวนการ (4) ความสําคัญของแบบจําลองเปนตัวควบคุมและติดตามระบบ และ (5) ความสําคัญ

ของแบบจําลองตอการพัฒนาระบบเปนการปรับปรุงแกไขหรือการสรางสรรคเพ่ิมเติมข้ึนใหม ท้ัง

ระบบหรือบางสวนของระบบก็คือเปนการพัฒนาการของระบบนั้น 

 สําหรับข้ันตอนการสรางแบบจําลองระบบการศึกษาซ่ึงเปนข้ันท่ี 3 วาสนา  ทวีกุลทรัพย 

(2563, น. 36-38) ไดกําหนดข้ันตอนสรุปสาระสําคัญ ดังนี้  

3.1 พิจารณาข้ันตอนอยางละเอียด เปนการตรวจสอบในแตละข้ันตอนท่ีกําหนดไวในข้ัน

สังเคราะหระบบ  

3.2 กําหนดประเภทของแบบจําลองระบบ เปนการเลือกประเภทของแบบจําลองระบบ

โดยท่ัวไปนิยมใชแบบจําลองระบบประเภทแนวคิด (Conceptual Models) เปนแบบจําลองท่ีใชสิ่ง

แทนท่ีกําหนดข้ึน ไดแก แผนภูมิ และแผนภาพ  

3.3 กําหนดรูปแบบของแบบจําลองระบบ เปนการระบุวาจะใชรูปแบบของแบบจําลองมี  

4 รูปแบบ คือ รูปแบบแนวนอน แนวตั้ง ผสมผสานแนวต้ังและแนวนอน และวงกลมและวงรี  

3.4 กําหนดสัญลักษณ เปนการระบุวาจะใชสัญลักษณประเภทใด สัญลักษณท่ีใชในการสราง

แบบจําลองท่ีใชบอย คือ การเริ่มตนหรือการจบ กระบวนการปกติไมซับซอน หรือเปนกระบวนการท่ี

งายและเขาใจกันแลว กระบวนการท่ีองคประกอบสลับท่ีมากอนหลังกันได กระบวนการซับซอน 

กระบวนการตัดสินใจ และวิถีการไหล  

3.5 การรางแบบจําลองในกระดาษ พรอมท้ังกําหนดสัญลักษณตางๆ  

3.6 การตรวจสอบและปรับปรุง  

3.7 การเขียนแบบจาํลองฉบบัสมบูรณ 
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 ข้ันท่ี 4 การทดสอบระบบการศึกษา (Testing Systems) เปนการตรวจสอบประสิทธิภาพ

ของระบบกอนท่ีนําไปใชจริง การทดสอบระบบจะตองทดสอบในสถานการณจําลอง และทดสอบใน

สถานการณจริงท่ีเปนแบบยนยอ การทดสอบระบบมี 2 แนวทาง คือ (1) การทดสอบระบบโดย

ผูทรงคุณวุฒิ เปนการทดสอบระบบระดับมหภาคซ่ึงตองนําระบบท่ีสรางข้ึนมาใหผูทรงคุณวุฒิ

ตรวจสอบเบื้องตนกอนนําไปใช มีแนวทางดําเนินการอยู 5 ข้ันตอน คือ กําหนดเกณฑการคัดเลือก

ผูทรงคุณวุฒิ กําหนดองคประกอบของผูทรงคุณวุฒิ กําหนดเครื่องมือสําหรับการทดสอบ การนําเสนอ

ระบบ และการดําเนินการวิเคราะหและปรับปรุงระบบ และ (2) การทดสอบระบบในสถานการณ

จําลอง มักจะเปนระบบระดับจุลภาค นํามาทดสอบในสถานการณจําลอง มีข้ันตอน ดังนี้ การกําหนด

กลุมตัวอยาง การกําหนดเกณฑในการทดสอบ การกําหนดเครื่องมือ การรวบรวมขอมูล การวิเคราะห

ขอมูล และการรายงานผลการทดสอบระบบ 

 โดยสรุป ข้ันตอนการพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอรใช 4 ข้ันตอน คือ ข้ันวิเคราะหระบบ ข้ันสังเคราะหระบบ ข้ันสราง

แบบจําลองระบบ และข้ันทดสอบระบบ 

1.9 ตัวอยางแบบจําลองระบบการศึกษา เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเรื่อง

แบบจําลองระบบการศึกษาท่ีเก่ียวกับระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศน

ผานเครือขายคอมพิวเตอร ครอบคลุม (1) แบบจําลองระบบการศึกษาทางไกลแผน มสธ. 2543 

(STOU Plan 2000) (2) แบบจําลองระบบการศึกษา ADDIE Moodle และ (3) แบบจําลองระบบ

การศึกษา SASMES Model 

  1.9.1 แบบจําลองระบบการศึกษาทางไกลแผนมสธ. 2543 (STOU Plan 2000) ท่ี

จัดทําโดยคณะกรรมการพัฒนาระบบสื่อการศึกษาทางไกล พัฒนาข้ึนโดย ศาสตราจารย ดร. 

ชัยยงค   พรหมวงศ   มีการ กําหนดองคประกอบและข้ันตอน ซ่ึงสรุปสาระสํ า คัญ ดั งนี้  

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2543) 

   ข้ันท่ี 1.0 กําหนดปรัชญาและวิสัยทัศน ใหกําหนดเปนแนวทางกวางๆ ในการจัด

การศึกษาของแตละหลักสูตร โดยยึดปรัชญาของมหาวิทยาลัยเปนแนวทาง สวนการกําหนดวิสัยทัศน

ใหกําหนดภาพอนาคตท่ีหลักสูตรประสงคจะดําเนินการ และตองการใหเกิดข้ึนในการผลิตบัณฑิต 

   ข้ันท่ี 2.0 ศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการของสังคม ในการศึกษาสภาพ 

ปญหา และความตองการของสังคม จะดําเนินการใน 3 สวน คือ สํารวจ วิเคราะห และสรุป เพ่ือให

ไดมาซ่ึงขอมูลเก่ียวกับสภาพสังคม ปญหาสังคม และความตองการของสังคม 

   ข้ันท่ี 3.0 วิเคราะหนักศึกษาและกําหนดมาตรฐานบัณฑิต ประกอบดวย 

กิจกรรมหลัก 2 ข้ัน คือ (1) วิเคราะหนักศึกษา เปนการวิเคราะหนักศึกษาเก่ียวกับพ้ืนฐานทาง

การศึกษา อายุ อาชีพ และสถานภาพทางสังคม ความพรอมและความคาดหวังของนักศึกษา เพ่ือนํา
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ขอมูลดังกลาวไปจัดหลักสูตร วิธีการศึกษา และพัฒนาสื่อไดอยางเหมาะสม และ (2) กําหนด

มาตรฐานบัณฑิต เปนการกําหนดเปาหมายของผลผลิตท่ีตองการ ซ่ึงจะชวยใหการพัฒนาหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอน ไดตรงเปาหมายและคุมคา 

   ข้ันท่ี 4.0 กําหนดบริบทการเรียนรู โดยกําหนดใหครอบคลุมกับหลักสูตร ระดับ

ชุดวิชา และระดับหนวยการสอน 

   ข้ันท่ี 5.0 พัฒนาหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร เปนความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตร โดยมีกิจกรรมหลัก 3 ข้ัน คือ กําหนดประสบการณ กําหนดเนื้อหา

สาระ และกําหนดวิธีการ 

   ข้ันท่ี 6.0 พัฒนาชุดการสอนทางไกล เปนการนํามวลประสบการณของแตละ

หลักสูตรมาวางแผน เตรียมการ และผลิตสื่อประสมใหอยูในรูปชุดการสอนทางไกล โดยมีการผลิตสื่อ

แตละประเภทอยางเปนระบบ ผานการตรวจสอบประสิทธิภาพ และปรับปรุงใหถึงเกณฑท่ีกําหนด 

เพ่ือชวยใหนักศึกษาสามารถศึกษาไดดวยตนเอง โดยมหาวิทยาลัยไดพัฒนาชุดการสอนทางไกล เปน 

2 ระบบคูขนาน ดังนี้ (1) ชุดการสอนทางไกลอิงสื่อสิ่งพิมพ และ (2) ชุดการสอนทางไกลอิง

สื่อคอมพิวเตอร 

   ข้ันท่ี 7.0 ถายทอดและเผชิญประสบการณ สําหรับนักศึกษาจะจัดตามกลุมอิงสื่อ

สิ่งพิมพ และอิงสื่อคอมพิวเตอร และแหลงเผชิญประสบการณ 

   ข้ันท่ี 8.0 ประเมิน เปนข้ันการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพข้ันสุดทาย 

โดยข้ันการประเมินนักศึกษา และประเมินระบบการศึกษา 

   ข้ันท่ี 9.0 ประกันคุณภาพ เปนการจัดระบบกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ

ประกันคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาท้ังในสวนบัณฑิต และผูสําเร็จการศึกษา โดยประกอบดวย

กิจกรรมหลัก 3 ข้ัน ไดแก ควบคุม ตรวจสอบ และประเมิน 

  1.9.2 แบบจําลองระบบ ADDIE Model ADDIE MODEL เปนแบบจําลองการพัฒนา

ระบบการสอน หรือการฝกอบรม ท่ีไมทราบวาใครเปนผูพัฒนาข้ึน แตเผยแพรและใชกันแพรหลาย

โดย Dick and Carey ADDIE MODEL เปนแบบจําลองระบบรวมท่ีสามารถนําไปใชในการพัฒนา

ระบบอ่ืน สาระสําคัญของแบบจําลองระบบ ADDIE MODEL สรุปสาระสําคัญดังนี้ (J. Clarkgardner  

http://www.youtube.com/waten?V_J2dv5/rjs4u&featine - related) สืบคน 12 พฤศจิกายน 

2563) 

  A – Analysis การวิเคราะห เปนการจําแนกระบบออกเปนองคประกอบ หรือ

สวนประกอบท่ีกําลังดําเนินการอยูในปจจุบัน ภารกิจท่ีตองดําเนินการในข้ันวิเคราะห ประกอบดวย 

การกําหนดจุดมุงหมาย (Instructional Goals) การวิเคราะหข้ันตอนการพัฒนา (Instructional 

http://www.youtube.com/waten?V_J2dv5/rjs4u&featine
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Analysis) การวิ เคราะหผู เรียน (Learner Analysis) และการกําหนดวัตถุประสงคการเรียน 

(Learning Objectives) 

  D – Design การออกแบบ เปนการวางแผนในรายละเอียดสิ่งท่ีจําเปนสําหรับ

ระบบโดยระบุองคประกอบหลัก และองคประกอบยอย ท่ีจําเปนสําหรับระบบใหม ภารกิจท่ีตอง

ดําเนินการในข้ันออกแบบระบบ คือ การออกแบบการประเมิน (Design Assessment) การเลือก

รูปแบบ (Choose a Course Format) และการกําหนดกลยุทธ (Create an Instructional Strategy) 

  D – Development การพัฒนา เปนการสรางระบบใหม ตามการออกแบบท่ีได

ดําเนินการไวแลว ในข้ันออกแบบดวยการสังเคราะหองคประกอบหลัก และองคประกอบของระบบ

ใหม และกําหนดข้ันตอนตามลําดับข้ัน และทําการเขียนแผนผังแสดงแบบจําลอง เพ่ือสื่อสารแทน

ระบบท่ีพัฒนาข้ึน ภารกิจท่ีตองดําเนินในข้ันออกแบบระบบ คือ สรางตัวอยางบทเรียน (Create a 

Sample) พัฒนาสื่อ (Development the Course Materials) และซอมสอน (Conduct a Run – 

Through) 

  I – Implementation การดําเนินการ เปนการนําระบบท่ีพัฒนาข้ึนใหม ไปใช

ในสถานการณจําลอง หรือในสถานการณจริง เพ่ือพิจารณาประสิทธิภาพของระบบท่ีสรางข้ึนใหม 

ตามข้ันตอนท่ีกําหนดไว ภารกิจท่ีตองดําเนินการในข้ันออกแบบระบบ คือ อบรมครู (Train the 

Instructor) เตรียมผู เรียน (Prepare the Learners) และจัดเตรียมสถานท่ีเรียน (Arrange the 

Learning Space) 

  E – Evaluation การประเมิน เปนการทดสอบและพิจารณาคุณภาพระบบท่ีได

พัฒนาข้ึนใหมหรือผลการนําระบบไปใช และระบุจุดดีและจุดดอยเพ่ือการปรับเปลี่ยนและปรับปรุงให

ดีข้ึน ภารกิจท่ีตองดําเนินการในข้ันออกแบบระบบ คือ การประเมินระหวางเรียน (Formative 

Evaluation) โดยดําเนินการเปนแบบเดี่ยว แบบกลุม แบบภาคสนาม และการประเมินหลังเรียน 

 1 . 9 . 3  แบบจํ าลองระบบ SASMES Model SASMES Model พัฒนา ข้ึน โดย

ศาสตราจารย ดร.ชัยยงค  พรหมวงศ ท่ีคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เม่ือ พ.ศ. 2520 

และไดใชพัฒนาระบบการสอนแผนจุฬา ระบบการสอน NTR ของ Innotech Center SEMEO ระบบ

การสอนทางไกลแผน มสธ. ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ระบบการสอนแบบอิงประสบการณ

และระบบการสอนทางไกลอีกหลายระบบ รวมท้ังระบบการศึกษาไรพรมแดน “แผน มสธ.” ของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 การจัดระบบตาม SASMES Model อาจเรียกสั้นๆ วา ASMES MODEL เปนแบบจําลองการ

จัดระบบท่ีอิงสาระสําคัญวิศวกรรมการจัดระบบ เปนพ้ืนฐานในการสรางระบบใหม หรือการปรับปรุง

ระบบเดิมท่ีมีอยูแลวใหดีข้ึน ข้ันตอนการจัดระบบตาม SASMES Model ครอบคลุม 4 ข้ันตอน ไดแก 

การวิเคราะหระบบ (Systems Analysis – A) การสังเคราะหระบบ (Systems Synthesis – S) การ
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สรางแบบจําลอง (Systems Modeling – M) และการประเมินระบบในสถานการณจําลอง (Systems 

Evaluation and Simulation – ES) (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2555, น. 23-24) 

 ข้ันท่ี 1 การวิเคราะหระบบ (Systems Analysis) เปนการวิเคราะหระบบท่ีดําเนินอยูใน

ปจจุบัน เพ่ือพิจารณาองคประกอบ ข้ันตอน วิถี ทิศทาง และความสัมพันธขององคประกอบ 

 1.1 การวิเคราะหองคประกอบ เปนการวิเคราะหและจําแนกองคประกอบออกเปน  

3 ประเภท คือ องคประกอบท่ีใชไดดี องคประกอบท่ีตองปรับปรุง และองคประกอบท่ีไมจําเปน 

 1.2 การวิเคราะหกําหนดข้ันตอน เปนการวิเคราะหข้ันตอนของระบบเดิมตามลําดับกอน 

ตามทิศทาง วิถี และความสัมพันธ 

 ข้ันท่ี 2 การสังเคราะหระบบ (Systems Synthesis) เปนการจัดทําระบบใหม เพ่ือปรับปรุง

ระบบเกาใหดีข้ึน โดยดําเนินการตาม 6 ข้ันตอนยอย 

 2.1 พิจารณาองคประกอบท่ีผานการวิเคราะหมาแลว โดยเก็บองคประกอบท่ีใชไดดี ปรับปรุง

องคประกอบท่ีตองปรับปรุง และตัดองคประกอบท่ีไมจําเปน และไรประสิทธิภาพ 

 2.2 กําหนดองคประกอบใหมเพ่ือเพ่ิมเติม เสริม หรือแทนองคประกอบ เกณฑตัดท่ีดีโดย

จัดเรียงองคประกอบท่ีกําหนดข้ึนตามลําดับกอนหลัง 

 2.3 กําหนดข้ันตอนระบบโดยจําแนกเปนข้ันตอนหลักและข้ันตอนรอง ใหครอบคลุม ข้ันตอน

ปจจัยนําเขา (CI – Component of Input) ข้ันตอนกระบวนการ (CP – Components of Process) 

ข้ันตอนผลลัพธ (Co-Component of Output) และข้ันตอนผลยอนกลับ (CI – Components of 

Feedback) 

 2.4 พิจารณาความสมบูรณขององคประกอบท่ีตองมีองคประกอบรวมกัน 4 ประการ คือ 

โครงสราง (Structure) ไดแก ธรรมชาติท่ีไมเปลี่ยนแปลงไดงาย พฤติกรรม (Behavior) ไดแก 

องคประกอบท่ีเปลี่ยนแปลง และมีผลกระทบตอกระบวนการ ผลลัพธ และผลยอนกลับ ความ

เชื่อมโยง ไดแก ความสัมพันธเชิงหนาท่ีและโครงสรางระบบ และกําหนดบทบาทหนาท่ีของแตละ

องคประกอบ 

 2.5 เขียนแผนผังแสดงองคประกอบหลัก องคประกอบรอง และองคประกอบยอย 

 2.6 เขียนเสนแสดงความสัมพันธขององคประกอบหลัก องคประกอบรอง และองคประกอบ

ยอย 

 ข้ันท่ี 3 การสรางแบบจําลองระบบ (Systems Modeling) เปนกําหนดรูปแบบจําลองตาม

ระบบ แนวตั้ง แนวนอน และวงกลม ดําเนินการ ดังนี ้

 3.1 พิจารณาประเภทแบบจําลองระบบซ่ึงมี 4 ประเภท คือ (1) แบบจําลองรูปภาพ (Iconic 

Model) (2) แบบจําลองอานาล็อก (Analogue Model) (3) แบบจําลองสัญลักษณ (Symbolic 

Model) และ (4) แบบจําลองความคิด (Conceptual Model) 
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 3.2 เขียน Flowchart แสดงแบบจําลองแสดงข้ันตอนหลักและข้ันตอนรองใหชัดเจน 

 3.3 เขียน Flowchart แสดงแบบจําลองแลวก็ออกแบบใหสวยงาม 

 ข้ัน ท่ี  4  การประเ มินทดสอบระบบในสถานการณจํ าลอง (Systems Evaluation 

Simulation) เปนการประเมินระบบดวยการนําไปทดลองใชในสถานการณจําลอง โดยดําเนินการดังนี ้

 4.1 ทดสอบองคประกอบแตละองคประกอบในแตละสถานการณ 

 4.2 ทดสอบรวบรวมในสภาพจริง 

 4.3 กําหนดข้ันตอนการทดสอบระบบ 

 4.4 กําหนดเกณฑการทดสอบระบบ 

 4.5 พัฒนาแบบฟอรมสําหรับการประเมินการทดสอบระบบ 

 โดยสรุป การพัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผาน

เครือขายคอมพิวเตอร ใชหลักการและทฤษฎีของแบบจําลองระบบ SASEMS Model ซ่ึงประกอบดวย 

4 ข้ัน คือ การวิเคราะหระบบ การสังเคราะหระบบ การสรางแบบจําลองระบบ และการทดสอบระบบ  

 

2. หลักสูตรระดับปริญญาโท แขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

เอกสารและงานวิจัยเก่ียวของกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา ครอบคลุม (1) ความสําคัญของหลักสูตร (2) วัตถุประสงคของหลักสูตร (3) การ

จัดการเรียนการสอนของหลักสูตร (4) รายละเอียดชุดวิชา และ (5) การพัฒนาผลการเรียนแตละดาน 

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2559, น. 1-27) ผูวิจัยไดสรุปสาระสําคัญดังนี้ 

 2.1 ความสําคัญของหลักสูตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไดตระหนักถึงความสําคัญ

ของการพัฒนาผูประกอบการวิชาชีพชั้นสูงในระดับท่ีสูงกวาปริญญาตรี ท่ีมีบทบาทสําคัญในการให

ความรู ความเขาใจ และทักษะความชํานาญในดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แกสถาบันทาง

การศึกษาและองคกรตางๆ เพ่ือใหสถาบันการศึกษาและองคกรสามารถจัดระบบ ผลิต และใช

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ใหเกิดประโยชนตอสถาบันและองคกรนั้นๆ ท้ังนี้โดยมีความเชื่อวา 

ผูท่ีเปนนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา หากมีวุฒิภาวะ มีความรู ความสามารถในวิชาชีพของตน

อยางดีแลว จะทําใหสามารถนําสิ่งท่ีไดเรียนรูไปใชในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ประกอบกับ การศึกษาในระบบทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้นเอ้ือประโยชนตอผู

ศึกษาโดยไมจําเปนตองละท้ิงหนาท่ีเพ่ือการศึกษา แตบุคลากรดังกลาวยังสามารถเพ่ิมพูนความรูและ

วิทยฐานะของตนเองได และท่ีสําคัญ คือ บุคลากรเหลานี ้สามารถนําวิชาการและวิชาชีพไปใช ใหเปน

ประโยชนไดทันที โดยไมจําเปนตองรอใหสําเร็จการศึกษา ซ่ึงถือวาเปนการพัฒนางานในหนาท่ีหรือ

การประกอบอาชีพควบคูไปกับการศึกษาอีกดวย 
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 ดวยหลักการและเหตุผลดังกลาว สาขาวิชาศึกษาศาสตรจึงเปดหลักสูตรศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เพ่ือผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพ ไดมาตรฐานให

เพียงพอกับความตองการและตอบสนองตอการปฏิบัติเชิงนโยบายระดับชาต ิ

 โดยสรุป ประเด็นวาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษามุงเนนใหนักศึกษามีความรู และทักษะความชํานาญ ในดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

นําความรูไปใชในการปฏิบัติงานได 

2.2 วัตถุประสงคของหลักสูตร หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา มีวัตถุประสงคเพ่ือผลิตมหาบัณฑิตดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ใหมี

คุณสมบัติดังตอไปนี้ 

 1) มีความรูความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการจัดระบบและออกแบบ

ระบบการศึกษา 

 2) มีความรูความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในการวิจัยทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

 3) มีความรูความสามารถในการประยุกตหลักการ ความรู และประสบกรณในการเปน

ผูนําทางการบริหาร วิชาการ และบริการ ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 4) มีความสามารถในการสราง เผยแพร และประยุกตใชงานวิจัย และนวัตกรรมดาน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษารวมสมัย อีกท้ังสามารถสื่อสารและใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดอยาง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 5) สรางนักเทคโนโลยีการศึกษาท่ีมีทักษะทางการคิด มีคุณธรรม จริยธรรม และ

จรรยาบรรณวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 โดยสรุป วัตถุประสงคของหลักสูตรจึงมุงเนนใหนักศึกษามีความรู และภาคปฏิบัติในการ

จัดระบบทางการศึกษา การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การประยุกตหลักการ ความรู และ

ประสบการณการเปนผูนําทางการบริหาร วิชาการ และบริการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

และความสามารถดานการสรางและเผยแพรนวัตกรรมดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา รวมถึง

การใหนักศึกษามีทักษะการคิด มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 2.3 การจัดการเรียนการสอน ในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา ไดกลาวถึงระบบการจัดการศึกษา ในท่ีนี้ผูวิจัยไดสรุปสาระสําคัญท่ีเก่ียวของกับการ

พัฒนาระบบการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ดังนี้ 

  2.3.1 การศึกษาส่ือหลักและส่ือเสริม 

   ระบบการพัฒนาทางไกล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใชเปนระบบการเรียน

การสอนท่ีเอ้ือใหนักศึกษาสามารถศึกษาดวยตนเอง โดยไมตองเขาหองเรียนตามปกติ แตใชวิธี
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การศึกษาโดยผานสื่อการสอนตางๆ โดยจัดสาระของหลักสูตรเปนชุดวิชาท่ีบูรณาการเนื้อหาสาระและ

ประสบการณตางๆ ท่ีมีความสัมพันธกันเขาดวยกันอยางมีระบบในรูปของชุดการสอนเรียกวา  

“ชุดวิชา” ซ่ึงแตละชุดวิชามีคาไมนอยกวา 6 หนวยกิตทวิภาคของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ชุดวิชา

หนึ่งแบงหนวยการสอนออกเปน 15 หนวย แตละหนวยการสอนใชเวลาศึกษาประมาณ 18 ชั่วโมงตอ

สัปดาห 

   มหาวิทยาลัยจัดการศึกษาเปนระบบทวิภาค ปการศึกษาหนึ่งมี 2 ภาคการศึกษา

ปกติ แตละภาคการศึกษาปกติ มีระยะเวลาไมนอยกวา 15 สัปดาห ในภาคการศึกษาปกติแตละภาค 

นักศึกษาตองลงทะเบียนเรียนไมนอยกวา 6 หนวยกิต แตไมเกิน 12 หนวยกิต แตนักศึกษาสามารถ

ลงทะเบียนเรียนได 18 หนวยกิต ตามท่ีสาขากําหนดเปนรายกรณี สวนในภาคการศึกษาพิเศษ

นักศึกษาจะลงทะเบียนเรียนไดไมเกิน 6 หนวยกิต 

   1) การศึกษาจากส่ือหลัก การศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพเปนหลัก หมายถึง สื่อ

สิ่งพิมพท่ีรวบรวมเนื้อหาสาระ มโนมติ กิจกรรมและวิธีปฏิบัติท้ังหมด ประกอบดวย  

    (1) แนวการศึกษา เปนเอกสารคู มือการเรียนการสอนของชุดวิชา 

ประกอบดวย สวนแนะนํา ขอบขาย วัตถุประสงค และวิธีการศึกษา หรือสวนท่ีเปนสาระปฐมนิเทศ 

ชุดวิชา สวนท่ีเปนเอกสารการสอนประจําหนวยการสอน สาระสังเขป และกิจกรรม และสวนท่ีเปน

ขาวสาร รายละเอียดกิจกรรม บทความอางอิง หรือสื่อสิ่งพิมพท่ีจําเปนและเหมาะสม 

    (2) ประมวลสาระชุดวิชา เปนเนื้อหาสาระในสวนท่ีทดแทนการบรรยาย 

ความคิดเห็น ผลงาน และจุดอ่ืนของอาจารยผูสอนเก่ียวกับเนื้อหาของชุดวิชาจัดพิมพเปนตําราชุด

ปกติ ชุดวิชาละ 15 เรื่อง แตละเรื่องใชเวลาศึกษาประมาณ 6-18 ชั่วโมง 

    (3) แผนกิจกรรมการศึกษาประจําชุดวิชา เปนเอกสารคูมือแนะแนวประกอบ

กิจกรรมการศึกษาของนักศึกษาตลอดภาคการศึกษา โดยนักศึกษาจะตองศึกษาแผนกิจกรรมประจํา

ชุดวิชากอนดําเนินกิจกรรมการศึกษา เพ่ือจะไดทราบถึงรายละเอียดตางๆ ไดแก โครงสรางเนื้อหา 

ชุดวิชา การเตรียมตัวของนักศึกษา การดําเนินการศึกษา งานท่ีกําหนดใหทํา การสงงาน การเสนอ

ผลงาน การประเมินผลการเรียน การสัมมนาเขม ตารางการศึกษาชุดวิชา ตารางการศึกษาประจํา

สัปดาห และแบบฟอรมรายงาน เปนตน 

   2) การศึกษาจากส่ือเสริม เพ่ือใหนักศึกษาศึกษาเนื้อหาสาระและทํากิจกรรม

การเรียนการสอนเพ่ิมเติมนอกเหนือจากสื่อหลัก ประกอบดวย  

    (1) การเรียนการสอนออนไลน เปนการจัดการเรียนการสอนแบบปฏิสัมพันธ

บนเครือขาย ปฐมนิเทศชุดวิชา รายละเอียดชุดวิชา ปฏิทินการศึกษา การมอบหมายกิจกรรม  

การตรวจกิจกรรมและขอมูลยอนกลับ การตอบคําถาม และการสัมมนาเสริมออนไลน  
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    (2) การเรียนออนไลน (ถามี) เสนอเนื้อหาสาระและประสบการณในรูปแบบ

การสรุปเสริมเติมเต็ม 

    (3) ดีวิดีประจําชุดวิชา (ถามี) เสนอเนื้อหาสาระและประสบการณในรูปแบบ

กรณีศึกษาหรือเสริมเนื้อหา 

    (4) การศึกษาจากแหลงคนควา และแหลงวิทยาการตางๆ ภายใตคําแนะนํา

จากอาจารยท่ีปรึกษา 

    (5) การเขารวมกิจกรรมปฏิสัมพันธ ไดแก การปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการ

บัณฑิตศึกษา การสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา การสัมมนาเสริมผานเครือขายคอมพิวเตอร การ

สัมมนาเขม การอบรมเขมเสริมประสบการณมหาบัณฑิต/ประสบการณวิชาชีพมหาบัณฑิต และการ

ฝกอบรม/การฝกปฏิบัติติดตามหลักสูตรท่ีกําหนด 

   3) จํานวนหลักสูตรและโครงสรางหลักสูตร 

    (1) จํานวนหลักสูตร รวมตลอดหลักสูตรไมนอยกวา 36 หนวยกิต 

    (2) โครงสรางหลักสูตร แบงเปนแผน ก และแผน ข 

        แผน ก ประกอบดวย  ก หมวดวิชาเฉพาะ        4 ชุดวิชา (24 หนวยกิต) 

                 ข วิทยานิพนธ             1 ชุดวชิา (12 หนวยกิต) 

             ค อบรมเขมประสบการณ           (ไมมีหนวยกิต) 

                วิชาชีพมหาบัณฑิต 

                แผน ข ประกอบดวย ก หมวดวิชาเฉพาะ       5 ชุดวิชา (30 หนวยกิต) 

             ข การคนควาอิสระ       1 ชุดวิชา (6 หนวยกิต) 

             ค การอบรมเขมประสบการณ    (ไมมีหนวยกิต) 

     วิชาชีพมหาบัณฑิต 

 4) การจัดการเรียนการสอนในแตละชุดวิชา ในกิจกรรมปฏิสัมพันธ ผูวิจัยสรุป

สาระสําคัญในรูปตาราง ดังนี ้

รหัสชุดวิชา ช่ือชุดวิชา 
สัมมนาเสริม สัมมนาเขม 

เผชิญหนา ไมเผชิญหนา มี ไมมี 

หมวดวิชาเฉพาะ 

27702 

การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

ครั้งท่ี 1 และ 

2 

 มี  

27703 การจัดระบบทางการศึกษา ครั้งท่ี 1 และ 

2 

- - ไมมี 
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รหัสชุดวิชา ช่ือชุดวิชา 
สัมมนาเสริม สัมมนาเขม 

เผชิญหนา ไมเผชิญหนา มี ไมมี 

27704 สัมมนาทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

ครั้งท่ี 1 และ 

2 

- มี - 

เลือก 1 ชุดวิชา 

แขนงบังคับให

เปนหมวดวิชา

เฉพาะ  

27705 

เทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษากับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย 

ครั้งท่ี 1 และ 

2 

- - ไมมี 

หมวดวิชาเลือก

เฉพาะ 

แผน ข เลือก  

1 ชุดวิชา 

27706 

 

 

 

เทคโนโลยีและสื่อสารการ

สอนและฝกอบรม 

ครั้งท่ี 1 e-Learning - ไมมี 

27707  การจัดการงานเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

ครั้งท่ี 1 e-Learning  -  ไมมี 

27708 สื่ออิเล็กทรอนิกสและ 

โทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 

ครั้งท่ี 1 e-Learning - ไมมี 

 

      นอกจากนี้ เปนชุดวิชาสําหรับ แผน ก 27795 วิทยานิพนธ 

             สําหรับ แผน ข 27794 การศึกษาคนควาอิสระ 

      ท้ังแผน ก และแผน ข ตองลงทะเบียนเรียนชุดวิชา 27796 ประสบการณวิชาชีพ

มหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเปนชุดสุดทาย 

 โดยสรุป การจัดการเรียนการสอนสื่อหลักและสื่อเสริม พบวา หลักสูตรศึกษาศาสตร

มหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 1) ใชสื่อหลัก คือ แนวการศึกษา ประมวลสาระชุดวิชา และแผนกิจกรรมประจําชุดวิชา 

 2) สื่อเสริมท่ีใช แนวการศึกษา มีเฉพาะชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและฝกอบรม 

และการจัดระบบทางการศึกษา มีการสอนดวยบทเรียนออนไลนเทานั้น 

 3) การเขารวมกิจกรรมปฏิสัมพันธ มีตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด โดยเฉพาะมีการสัมมนา

เสริมแบบเผชิญหนา การสัมมนาเสริมผานเครือขายคอมพิวเตอร และการสัมมนาเขม 
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 4) คุณสมบัติของผูเขาศึกษา นอกจากครู อาจารย หรือบุคลากรประจําภาคการศึกษาท่ีทํา

หนาท่ีสอน อบรม เผยแพรความรู แนะแนว ใหบริการการศึกษา เปนบุคลากรทําหนาท่ีเก่ียวกับการ

พัฒนาบุคลากร จะเห็นวาผูเขาศึกษามีความรูท่ีแตกตางกันในอาชีพการงาน 

2.5 คําอธิบายชุดวิชา และวัตถุประสงค ของแตละชุดวิชา มีดังนี้ 

 1) 27702 การวิจัยเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   6(12-2-2-2) 

           Research in Education Technology and Communications 

       คําอธิบายชุดวิชา 

   แนวคิดการวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ปญหาการวิจัย วรรณกรรมการ

ออกแบบการวิจัยซ่ึงครอบคลุมประชากรและกลุมตัวอยาง การรวบรวมขอมูล การพัฒนาและ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย สถิติเพ่ือการวิจัย การวิจัยเชิงพรรณนา การวิจัยเชิงทดลอง และ

การวิจัยเชิงคุณภาพและการประเมินโครงการวิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การวิจัยดาน

การจัดระบบและการออกแบบทางการศึกษา การวิจัยดานพฤติกรรมและวิธีการทางการศึกษา การ

วิจัยดานสือ่สารการศึกษา การวิจัยดานสภาพแวดลอมและการจัดการทางการศึกษา และการวิจัยดาน

การประเมินทางการศึกษา และการเผยแพรและการประยุกตงานวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

   วัตถุประสงค 

   1. เพ่ือใหสามารถวิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดและทฤษฎีดานเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษาท่ีสนใจสําหรับการวิจัย 

   2. เพ่ือใหกําหนดปญหาการวิจัยและรายละเอียดของปญหาทางการวิจัย 

   3. เพ่ือใหนักศึกษาสามารถออกแบบการวิจัย พัฒนาเครื่องมือการวิจัยอยางมี

คุณภาพและดําเนินการวิจัยดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

   4. เพ่ือใหสามารถใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลใหสอดคลองกับปญหาการวิจัย 

   5. เพ่ือใหสามารถเผยแพรและประยุกตงานวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 2) 27703 การจัดระบบทางการศึกษา     6(14-2-0-2) 

         System Approach in Education 

     คําอธิบายชุดวิชา 

      ระบบและการจัดระบบ การวิเคราะหระบบทางการศึกษา การสังเคราะหระบบทาง

การศึกษา การสรางแบบจําลองระบบทางการศึกษา การทดสอบระบบทางการศึกษา การจัดระบบ

การศึกษาในระบบโรงเรียน การจัดระบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน การจัดระบบการศึกษา

อัธยาศัย และการจัดระบบทางการศึกษายุคสังคมขาวสาร การออกแบบระบบการเรียนการสอน การ

ออกแบบระบบการฝกอบรม การออกแบบศูนยความรูและทรัพยากรทางการศึกษา การจัดระบบ
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สื่อการศึกษา และการจัดระบบการใชสื่อการศึกษา รายกรณีการจัดระบบทางการศึกษา การบริหาร

และการควบคุมระบบทางการศึกษา และการเผยแพรระบบทางการศึกษา 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดของระบบและการจัดระบบทางการศึกษา 

และข้ันตอนการจัดระบบทางการศึกษา ครอบคลุมการวิเคราะห การสังเคราะห การสรางแบบจําลอง 

และการทดสอบระบบ 

     2. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดระบบในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน 

อัธยาศัย และสังคมขาวสาร 

     3. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดระบบสื่อสารการศึกษาและการจัดระบบการ

ใชสื่อการศึกษา 

     4. เพ่ือใหสามารถจัดระบบทางการศึกษาได 

     5. เพ่ือใหสามารถออกแบบระบบการเรียนการสอน และระบบการฝกอบรม และ

ออกแบบศูนยความรูและทรัพยากรทางการศึกษาได 

     6. เพ่ือใหมีความรูเก่ียวกับการบริหารและควบคุมระบบทางการศึกษา และการเผยแพร

ระบบทางการศึกษา 

 3) 27704 สัมมนาทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   6(12-2-2-2) 

               Seminar in Educational Technology and Communications 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     การสัมมนาวิชาการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สัมมนาทฤษฎีและผลการวิจัย

ดานการจัดระบบและออกแบบระบบการศึกษา ดานพฤติกรรมทางการศึกษา ดานวิธีการทาง

การศึกษา ดานสื่อสารทางการศึกษาสําหรับผูเรียน สื่อสําหรับผูบกพรอง สื่อสําหรับผูพิการ สื่อสําหรับ

ผูชาขอบ และสื่อสําหรับผูตองขัง ดานการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา ดานการจัดการทาง

การศึกษา และดานการประเมินทางการศึกษา 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการสัมมนาทางวิชาการทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

ทางการศึกษา 

     2. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับทฤษฎีและผลการวิจัยขอบขายทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

     3. เพ่ือใหรวบรวมวรรณกรรมท่ีเก่ียวกับขอบขายทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเพ่ือ

นําสูการวิจัย 

     4. เพ่ือใหจัดสัมมนาทางวิชาการทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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 4) 27705 เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 6(14-2-0-2) 

               Educational Technology and Communication in  

      Human Resource Development 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย พัฒนาการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดวยการพัฒนาตนเอง ศึกษาเลาเรียน 

ฝกอบรม และสภาพแวดลอม การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในยุคสังคมขาวสารและสังคมเรียนรู แหลง

วิทยาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เทคโนโลยีสารสนเทศกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

การศึกษาทางไกลกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ญาณวิทยากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย การ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยตามวิถีไทย กรณีศึกษาการประยุกตเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย แนวคิดเก่ียวกับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย และพัฒนาการเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

     2. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจการใชเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยดวยการพัฒนาตนเอง ศึกษาเลาเรียน ฝกอบรม การจัดการความรูและสภาพแวดลอม 

     3. เพ่ือใหสามารถนําเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามาใชในแหลงวิทยบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ และการศึกษาทางไกล 

     4. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการนําญาณวิทยามาใชในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย 

     5. เพ่ือใหสามารถพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามวิถีไทย 

     6. เพ่ือใหสามารถยกตัวอยางของการประยุกตใชเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 5) 27706 เทคโนโลยีและส่ือสารการสอนและการฝกอบรม  6(14-2-0-2) 

              Instructional Technology and Communication 

     and Training  

     คําอธิบายชุดวิชา 

     แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อสารกับการสอนและการฝกอบรม ทฤษฎีการเรียนรูและ

ทฤษฎีการสอน ระบบการสอนรวมสมัย สื่อโสตทัศน สื่อมวลชน สื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคม 

ชุดการเรียน นวัตกรรมสื่อการสอนในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน และตามอัธยาศัย แนวคิด
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เก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อสารการฝกอบรม การจัดระบบและออกแบบการฝกอบรม วิธีการและ

สื่อสารการฝกอบรม ศูนยการฝกอบรม การประเมินเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝกอบรม 

และคุณธรรมจริยธรรมของนักเทคโนโลยีการศึกษา 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดของเทคโนโลยีและสื่อสารกับการสอน 

     2. เพ่ือใหสามารถประยุกตทฤษฎีการเรียนรูและการสอนมาใชในการเรียนการสอนและ

การฝกอบรม 

     3. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสื่อโสตทัศนเพ่ือการสอน สื่อมวลชนเพ่ือการสอน 

สื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการสอน และชุดการเรียน 

     4. เพ่ือพัฒนานวัตกรรมดานสื่อการสอนในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน และ

อัธยาศัย 

     5. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิดของเทคโนโลยีและสื่อสารการฝกอบรม 

     6. เพ่ือใหมีความรูความสามารถในการจัดระบบและออกแบบการฝกอบรมและเลือกใช

วิธีการและสื่อไดเหมาะสม 

     7. เพ่ือใหสามารถประเมินเทคโนโลยีและสื่อสารการสอนและการฝกอบรม 

     8. เพ่ือใหตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรมของนักเทคโนโลยีการศึกษา 

 6) 27707 การจัดการงานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   6(14-2-0-2) 

     Educational Technology and Communication 

     Management 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     แนวคิดเก่ียวกับการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ระบบมิติการจัดการงาน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การวางแผนการจัดการ การจัดหนวยงาน การจัดบุคลากร การ

อํานวยการ การสื่อสาร การประสานงาน การควบคุม การจัดสรรทรัพยากร การประเมินและติดตาม

ผล การรายงานผลการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา กรณีตัวอยางการจัดการงาน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาระดับทองถ่ิน ระดับชาติ ระดับนานาชาติ และแนวโนมการจัดการงาน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับแนวคิด การจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา  
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     2. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการวางแผน การจัดหนวยงาน การจัดบุคลากร การ

อํานวยการ การสื่อสาร การประสานงาน การควบคุม การจัดสรรทรัพยากร การประเมินและติดตาม

ผล และการรายงานผลการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

     3. เพ่ือใหตระหนักถึงแนวโนมการจัดการงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

  

 7) 27708 ส่ืออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา  6(14-2-0-2) 

      Electronic and Tele-communication Media  

      in Education 

       คําอธิบายชุดวิชา 

     สังคมยุคสารสนเทศกับการศึกษา การสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมกับ

การศึกษา โลกดิจิทัลกับการศึกษา เทคโนโลยีคอมพิวเตอรกับการศึกษา การสื่อสารไรสายกับ

การศึกษา ประเภทของสื่ออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการศึกษา โทรทัศนเพ่ือการศึกษา วิทยุกระจายเสียงเพ่ือ

การศึกษา วิทยุโทรทัศนเพ่ือการศึกษา ไมโครเวฟและดาวเทียมเพ่ือการศึกษา การประยุกตสื่อ

อิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา การใชสื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือ

การศึกษาในระบบโรงเรียน การฝกอบรม และการศึกษาตลอดชีวิต 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสังคมยุคสารสนเทศ การสื่อสารอิเล็กทรอนิกสและ

โทรคมนาคมการศึกษา และประเภทของการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสเพ่ือการศึกษา 

     2. เพ่ือใหสามารถประยุกตสื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษา 

     3. เพ่ือใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมเพ่ือการศึกษาใน

โรงเรียน การฝกอบรม และการศึกษาตลอดชีวิต 

 8) 27794 การศึกษาคนควาอิสระ    (6 หนวยกิต) 

      Independent Study 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     การเลือกปญหาสําหรับการวิจัย การเขียนโครงการวิจัย การเสนอโครงการวิจัย การ

วิเคราะหวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ การเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล การเสนอรายงานการวิจัย 

การวิเคราะหผลงานการวิจัย การประยุกตผลงานการวิจัยไปเปนประโยชนทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา เนนการคนควาในดานการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาท่ีเหมาะสม 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหมีทักษะและประสบการณดานการวิจัย และการคนควานวัตกรรมและเทคโนโลยี

การศึกษาท่ีเหมาะสม 



32 
 

     2. เพ่ือใหสามารถนําผลงานวิจัยทางดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามาใชประโยชน 

 9) 27795 วิทยานิพนธ      (12 หนวยกิต) 

              Thesis 

     คําอธิบายชุดวิชา 

     การเลือกปญหาการวิจัย การสํารวจและวิเคราะหวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ การออกแบบ

การวิจัย การเขียนและเสนอโครงการวิทยานิพนธ การพัฒนาเครื่องมือเพ่ือการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธ

ท้ังการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การเก็บรวบรวมขอมูล การนําเสนอขอมูลวิทยานิพนธ การ

นําเสนอและสอบปกปองวิทยานิพนธ การเขียนรายงานวิทยานิพนธฉบับสมบูรณ การเขียนรายงาน

การวิจัยเพ่ือการเผยแพร 

     วัตถุประสงค 

     1. เพ่ือใหสามารถเลือกปญหาการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธได 

     2. เพ่ือใหสามารถสํารวจและวิเคราะหวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีจะทําวิทยานิพนธ

ได 

     3. เพ่ือใหสามารถออกแบบการวิจัยสําหรับวิทยานิพนธได 

     4. เพ่ือใหมีความรูและทักษะในการเขียนและเสนอโครงการวิทยานิพนธได 

     5. เพ่ือใหสามารถพัฒนาเครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณได 

     6. เพ่ือใหสามารถพัฒนาเครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพได 

     7. เพ่ือใหสามารถนําเสนอและสอบปกปองวิทยานิพนธ 

     8. เพ่ือใหสามารถเขียนรายงานวิทยานิพนธฉบับสมบูรณ 

     9. เพ่ือใหสามารถเขียนรายงานการวิจัยเพ่ือการเผยแพร 

 10) 27796 ประสบการณวิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

       (ไมนับหนวยกิต) 

       Graduate Professional Experience in Educational  

       Technology and Communications 

      คําอธิบายชุดวิชา 

      สามัญทัศนเก่ียวกับการจัดประสบการณวิชาชีพมหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา การพัฒนาบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ การทํางานเปนทีม ภาวะผูนํา และคุณธรรมสําหรับ

นักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การผลิตสื่อเสียงเพ่ือการศึกษา และการผลิตสื่อภาพและเสียงเพ่ือ

การศึกษา การจัดทําโครงการหนวยงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา การจัดต้ังองคกรเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา การจัดการองคกรเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และการพัฒนาบุคลากรทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
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      วัตถุประสงค 

      1. เพ่ือใหมีความรูและประสบการณดานสามัญทัศนเก่ียวกับการจัดประสบการณวิชาชีพ

มหาบัณฑิตเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

      2. เพ่ือพัฒนาใหมีบุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ ทํางานเปนทีม มีภาวะผูนําทางเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา 

      3. เพ่ือใหสามารถผลิตสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการศึกษา ผลิตสื่อภาพเพ่ือการศึกษา ผลิตสื่อเสียง

เพ่ือการศึกษา และผลิตสื่อภาพและเสียงเพ่ือการศึกษา 

      4. เพ่ือใหสามารถจัดทําโครงการหนวยจัดตั้งองคกร การจัดการองคกร และการพัฒนา

บุคลากรทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

      5. เพ่ือเพ่ิมคุณธรรมและจริยธรรมและจรรยาวิชาชีพท่ีเหมาะสม       

 โดยสรุป ผูวิจัยไดวิเคราะหเฉพาะชุดวิชาแกนและชุดวิชาท่ีเปดการสอน ดังนี ้

 1) 27702 การวิจัยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ภาคตน ปแรก 6 (12-2-2-2) 

 2) 27703 การจัดระบบทางการศึกษา ภาคตน ปแรก 6 (14-2-2-2) 

 3) 27704 สัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ภาคปลาย ปแรก 6 (12-2-2-2) 

 4) 27705 เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ภาคปลาย ปแรก 

              6 (14-2-0-2) 

 5) 27706 เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาการสอนและการฝกอบรม ภาคตน ปท่ีสอง 

              6 (14-2-0-2) 

 6) 27708 สื่ออิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคม ภาคตน ปท่ีสอง 6 (14-2-0-2) 

 ผลท่ีนักศึกษาไดรับจากการเรียนดวยชุดวิชาในระดับพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย 

ผูวิจัยไดวิเคราะหสรุปผลเฉพาะชุดวิชาท่ีมีการสัมมนาเสรมิแบบเผชิญหนาท้ัง 2 ครั้ง ดังนี ้

ชุดวิชา 
ระดับวัตถุประสงค 

จิตพิสัย 
พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

27702 การวิจัย

เทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา 

1. วิเคราะหและสังเคราะห 

    แนวคิดและทฤษฎ ี

2. กําหนดปญหาการวิจัย 

1. ออกแบบการวิจัย 

2. พัฒนาเครื่องมือการวิจัย 

3. ดําเนินการวิจัย 

4. ใชสถิติในการวิเคราะห  

    ขอมูล 

5. เผยแพรและประยุกต 

    งานวิจัย 

- 
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ชุดวิชา 
ระดับวัตถุประสงค 

จิตพิสัย 
พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

27703 การจัดระบบ

ทางการศึกษา 

1. ความรูความเขาใจ 

   แนวคิดและข้ันตอนการ 

   จัดระบบทางการศึกษา 

2. ความรูความเขาใจการจัด 

   ระบบทางการศึกษาใน 

   ระบบโรงเรียน นอกระบบ 

   โรงเรยีน อัธยาศัย และ 

   สังคมขาวสาร 

3. ความรูความเขาใจ 

   เก่ียวกับการจัดระบบ 

   สื่อสารการศึกษาและ 

   การจัดระบบการใช 

   สื่อการศึกษา 

1. ออกแบบระบบ 

   การเรียนการสอน การ 

   ฝกอบรม และศูนยความรู 

   และทรัพยากรทาง 

   การศึกษา 

 

 4. ความรูเก่ียวกับการ 

   บริหารและควบคุมระบบ 

   ทางการศึกษาและ 

   เผยแพรระบบทาง 

   การศึกษา 

  

27704 สัมมนาทาง 

เทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา 

1. ความรูความเขาใจการ 

    สัมมนาทางวิชาการ 

2. ความรูความเขาใจ  

    ทฤษฎีและผลการวิจัย 

1. รวบรวมวรรณกรรมท่ี 

    เก่ียวกับขอบขายทาง 

    เทคโนโลยีและสื่อสาร 

    การศึกษา 

2. จัดสัมมนาทางวิชาการ 

    ทางเทคโนโลยีและ 

    สื่อสารการศึกษา 

- 
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ชุดวิชา 
ระดับวัตถุประสงค 

จิตพิสัย 
พุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 

27705 เทคโนโลยี

และส่ือสารการศึกษา

กับการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย 

1. ความรูความเขาใจการ 

    พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

2. ความรูความเขาใจการ 

    ใชเทคโนโลยีและสื่อสาร 

    การศึกษาในการพัฒนา 

    ทรพัยากรมนุษย 

3. ความรูความเขาใจนํา 

    ญานวิทยามาใชในการ 

    พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

1. นําเทคโนโลยีและ 

    สื่อสารการศึกษามา 

    ใชในแหลงวิทย 

    บริการ 

2. พัฒนาทรัพยากร 

    มนุษยตามวิถีไทย 

3. ยกตัวอยางของการ 

    ประยุกตใชเทคโนโลยี 

    และสื่อสารการศึกษา 

    ในการพัฒนา 

    ทรพัยากรมนุษย 

- 

 

 

2.6 การพัฒนาผลการเรียนรูในแตละดาน  การพัฒนาผลการเรียนรูดานคุณธรรมจริยธรรม 

ความรู ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ และทักษะการ

วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาท้ัง 5 ดาน นํามาใชในการ

พัฒนาระบบสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร 

โดยเฉพาะในการกําหนดงานท่ีมอบหมายใหนักศึกษาทํา 

 2.6.1 คุณธรรมจริยธรรม มีดังนี ้

  1) ผลการเรียนดานคุณธรรม จริยธรรม สรุปดังนี้ (1) มีการแสดงออก และ

สื่อสารขอสรุปของปญหา โดยคํานึงถึงหลกัจริยธรรมทางคอมพิวเตอร (2) เปนตัวแบบท่ีดีตอผูอ่ืน และ

การอางอิงผลงานทางวิชาการ และการประดิษฐสื่อการสอน (3) สามารถจัดการกับปญหา (4) มีภาวะ

ผูนํา และจรรยาบรรณทางวิชาชีพท้ังดานบริหาร บริการ และวิชาการ และ (5) มีจรรยาบรรณการ

วิจัยทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานคุณธรรมและจริยธรรม มีดังนี้  

(1) จัดการเรียนการสอนโดยการสัมมนาเสริม สัมมนาเขม และการเรียนดวย e-Learning โดยเนน

การบรรยายสรุปสาระสําคัญ และการสรางความตระหนักใหแกนักศึกษา (2) จัดกิจกรรมการเรียนรูให 
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นักศึกษามีสวนรวมในการวิพากษ วิจารณ และแสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาการ (3) เนน

การเรียนรูจากรายกรณี (4) เนนการเรียนรูจากการฝกปฏิบัติ (5) เนนการแสวงหาความรูเพ่ิมเติมดวย

ตนเองจากเครือขายคอมพิวเตอร (6) เนนการเรียนรูดานคุณธรรมจริยธรรมตามหลกัศาสนา และ (7) 

เนนการเรียนรูดานจรรยาบรรณการเปนนักวิชาการ  

  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานคุณธรรมจริยธรรม มีดังนี้ (1) ประเมิน

ระหวางเรียนโดยอาจารย ผูเรียน กลุมเพ่ือน และผูทรงคุณวุฒิ และ (2) ประเมินจากการสําเร็จ

การศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิตประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา ดานความรับผิดชอบหลักดานคุณธรรมจริยธรรม มีครบท้ัง 5 ขอ ท่ีใหเกิดข้ึนกับนักศึกษา 

 2.6.2 ความรู มีดังนี้  

  1) ผลการเรียนรูดานความรู ดังนี้ (1) มีความรูความเขาใจในพ้ืนฐานวิชาชีพทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาอยางถูกตองและเหมาะสม (2) มีความสามารถในการประยุกตความรู

และประสบการณทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไปใชในการพัฒนางานวิชาชีพได (3) มี

ความสามารถในการสราง พัฒนา ประยุกต และเผยแพรผลงานวิจัยและนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา (4) มีความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม และองคความรูใหม ทางเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา และ (5) มีความรูท่ีทันสมัย รวมถึงประเด็นสําคัญและแนวโนมในศาสตรเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชพัฒนาการเรียนรูดานความรู มีดังนี้ (1) จัดการเรียนการ

สอนโดยการสัมมนาเสริม สัมมนาเขม และการเรียนดวย e-Learning โดยเนนการบรรยายสรุป

สาระสําคัญ การอภิปราย การนําเสนอองคความรูท่ีนักศึกษาไดคนควา รวบรวม และเรียบเรียงจาก

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (2) จัดการเรียนรูใหนักศึกษาไดศึกษาดวยตนเอง และมีสวนรวมใน

การทํางานเปนทีม (3) ศึกษาดวยตนเองจากสื่อสิ่งพิมพ และสื่อมัลติมีเดีย (4) เนนการเรียนรูจากการ

มีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีสอดคลองกับสถานการณจริง โดยใชกรณีตัวอยาง สถานการณ

จําลอง บทบาทสมมติ การอภิปราย สัมมนา รายงานผลจากการศึกษาดูงาน และการพัฒนาและสราง

ตนแบบชิ้นงาน และ (5) เนนการเรียนรูดวยการลงมือปฏิบติสรางชิ้นงาน เชน การฝกปฏิบัติจากการ

พัฒนาสื่อการสอนประเภทตางๆ การสัมมนาการสรางนวัตกรมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ฯลฯ 
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  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานความรู มีดังนี้ (1) ประเมินระหวางเรียน

โดยอาจารย ผูเรียน กลุมเพ่ือน และผูทรงคุณวุฒิ และ (2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดย

มหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิตประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดานความรูมีครบท้ัง 5 ขอ ท่ีใหเกิดข้ึนกับนักศึกษา 

 

 2.6.3 ทักษะทางปญญา มีดังนี้ 

  1) ผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา มีดังนี้ (1) สามารถศึกษาคนควา วิเคราะห 

วิพากษ สังเคราะหประเด็นปญหา และแนวโนมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได (2) สามารถ

สรางนวัตกรรมและพัฒนาองคความรูทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไดตามหลักการและทฤษฎี

ทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (3) สามารถประเมินนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษาได และ (4) สามารถประยุกตใชความรูและประสบการณทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษาท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพของตนเองได 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานทักษะทางปญญา มีดังนี้  

(1) จัดการเรียนการสอนโดยการสัมมนาเสริม สัมมนาเขม และการเรียนดวย e-Learning โดยเนน

การบรรยายสรุปสาระสําคัญ การอภิปราย การลงมือปฏิบัติตามหลักการและทฤษฎีท่ีเลือกสรรมาใช

ในการเรียนการสอนแตละประเด็น (2) จัดการเรียนรูใหนักเรียนไดศึกษาดวยตนเอง และมีสวนรวมใน

การทํางานเปนทีม (3) ศึกษาดวยตนเองจากสื่อสิ่งพิมพ และสื่อมัลติมีเดีย (4) เนนการเรียนรูจากการ

มีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนเรียนรูท่ีสอดคลองกับสถานการณจริง โดยใชกรณีตัวอยาง สถานการณ

จําลอง บทบาทสมมติ การอภิปราย สัมมนา รายงานผลจากการศึกษาดูงานการพัฒนาและสราง

ตนแบบ และ (5) เนนการเรียนรูดวยการลงมือปฏิบัติสรางชิ้นงาน เชน การฝกปฏิบัติจากการพัฒนา

สื่อการสอนประเภทตางๆ การสัมมนาการสรางนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ฯลฯ 

  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา มีดังนี้ (1) ประเมิน

ระหวางเรียนโดยอาจารย ผูเรียน กลุมเพ่ือน และผูทรงคุณวุฒิ และ (2) ประเมินจากการสําเร็จ

การศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิตประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดานทักษะทางปญญามีครบท้ัง 5 ขอ  
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 2.6.4 ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ มีดังนี้ 

  1) ผลการเรียนรูดานทักษะความสมัพันธระหวางบุคคลและความสามารถในการ

รับผิดชอบ มีดังนี้ (1) สามารถเปนผูนําทางวิชาการหรือวิชาชีพทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาได

อยางโดดเดน (2) สามารถแสดงความคิดเห็นทางวิชาการและวิชาชีพไดอยางสรางสรรค และถูกตอง

ตามหลักวิชาการ (3) ใหความรวมมือในการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางดี ท้ังการเปนผูนํา และผูตาม 

(4) สามารถตัดสินใจและมีความรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืนและสังคมได (5) สามารถพัฒนาตนเอง

ใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิานได และ (6) เคารพและยอมรับในความแตกตางระหวางบุคคลและ

วัฒนธรรม 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ มีดังนี้ (1) มอบหมายงานใหไปทํางานเชิงปฏิสัมพันธกับเพ่ือนในกลุม และ

บุคลากรท่ีเก่ียวของในหนวยงานหรือองคกรของนักศึกษา และ (2) จัดประสบการณใหมีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ มีดังนี้ (1) ประเมินระหวางเรียนโดยอาจารย ผูเรียน กลุมเพ่ือน และผูทรงคุณวุฒิ 

และ (2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิต

ประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบครบท้ัง 6 ขอ 

 2.6.5 ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ดังนี้ 

  1) ผลการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีดังนี้ (1) สามารถคัดกรองขอมูลทางคณิตศาสตร และสถิติมาใชกับงานวิจัยท่ี

ศึกษาคนควาไดอยางเหมาะสม (2) สามารถสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเลือกใชรูปแบบของ

การนําเสนอไดอยางเหมาะสม (3) สามารถนําเสนอผลการวิจัย ผลงานทางวิชาการ และวิชาชีพผาน

สื่อและชองทางการสื่อสารประเภทตางๆ ได (4) สามารถใชเทคโนโลยีเพ่ือการแสวงหาสารสนเทศ

ประกอบการเรียนรู และการทํางานในวิชาชีพ (5) สามารถเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาโดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางถูกตองและเหมาะสม และ (6) สามารถใชเทคโนโลยีสมัยใหมเพ่ือการ

ติดตอสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู และการสรางปฏิสัมพันธกับบุคคลในวงวิชาการหรือวิชาชีพได

อยางมีประสิทธิภาพ 

  2) กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มีดังนี้ (1) มอบหมายงานใหวิเคราะหโจทยปญหา
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ท่ีเก่ียวของกับตัวเลขและสถิติพ้ืนฐานพรอมนําเสนอ (2) มอบหมายงานใหมีการอภิปราย แลกเปลีย่น

เรียนรู ในประเด็นท่ีกําหนดใหโดยผานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางใดอยางหนึ่ง และ  

(3) มอบหมายงานหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการแกปญหาในการดํารงชีวิตและการทํากิจกรรมอยาง

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

  3) กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ (1) ประเมินระหวางเรียนโดยอาจารย ผูเรียน กลุม

เพ่ือน และ (2) ประเมินจากการสําเร็จการศึกษา โดยมหาบัณฑิตประเมินตนเอง และผูใชมหาบัณฑิต

ประเมิน 

      โดยสรุป หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศครบท้ัง 6 ขอ 

 

3. การสัมมนาเสริม 

 เอกสารเก่ียวกับการสัมมนาเสริม ครอบคลุม (1) ความหมายของการสัมมนาเสริม  

(2) หลักเกณฑของการสัมมนาเสริม และ (3) วิธีการสัมมนาเสริม (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา- 

ธิราช : Ogo.stou.ac.th สืบคน 20 มีนาคม 2564) 

 3.1 ความหมายของการสัมมนาเสริม การสัมมนาเสริม เปนกิจกรรมท่ีบังคับใหนักศึกษาทุก

คนตองมารวมเพ่ือสงงานและเสนอผลงานซ่ึงกําหนดใหในเอกสารแผนกิจกรรมชุดวิชา และ 

แนวการศึกษา นักศึกษาตองอภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และอาจารยจะใหคะแนนการ

สัมมนาเสริมจากผลงานการเสนอผลงานและการรวมอภิปราย  

 3.2 หลักเกณฑของการสัมมนาเสริม มีดังนี้ 

  1) เพ่ือใหนักศึกษาไดบันทึกเสนอผลงานและรวมอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

เก่ียวกับงาน ท่ีกําหนดใหทํา 

  2) เพ่ือใหอาจารยไดประเมินความรูความสามารถของนวัตกรรมจากผลงานการนําเสนอ

และการรวมอภิปราย 

  3) เพ่ือเปนการเสริมความรูความเขาใจในเนื้อหาสาระบางสวน ท่ีไมสามารถถายทอดได

สมบูรณโดยสื่ออ่ืน 

  4) เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรางความเขาใจอันดีระหวางนักศึกษาดวยกันและ

อาจารยสัมมนาเสริม 

  5) เพ่ือแนะแนวและใหคําปรึกษาเก่ียวกับการเรียนการสอน การทําผลงาน และ

การศึกษาคนควาเพ่ิมเติม 

 3.3 วิธีการสัมมนาเสริม 
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  สวนใหญจะใชการเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางในรูปการอภิปราย โดยอาจารย

สัมมนาเสริมนําการอภิปรายดวยการเสนอประเด็นการอภิปราย แลวใหนักศึกษาแตละคนนําเสนอ

ผลงานจนครบทุกคน จากนั้นจึงเปดโอกาสใหนักศึกษาไดซักถามเสนอขอคิดเห็นเพ่ิมเติม หรือแสดง

ทัศนะในเชิงเปรียบเทียบ และในข้ันสุดทาย อาจารยสัมมนาเสริมจะสรุปแนวคิดหรือเสนอแนะการ

ประยุกตหลักการหรือทฤษฎีท่ีพบใชปฏิบัติตอไป 

 โดยสรุป การสัมมนาเสริม เปนการเสนอผลงานของนักศึกษา มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

เสริมความรู ความเขาใจในเนื้อหาสาระบางสวน และการประยุกตหลักการเรียน และทฤษฎีท่ีพบนําสู

การใชปฏิบัต ิ

 

4. แผนกิจกรรมการศึกษา 

 เอกสารเก่ียวของกับแผนกิจกรรมการศึกษา ครอบคลุม (1) สวนประกอบของแผนกิจกรรม

การศึกษา และ (2) แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชาของแขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

 4.1 สวนประกอบของแผนกิจกรรมการศึกษา ประกอบดวย (1) ปก (2) คํานําและสารบัญ 

(3) ปฏิทินการศึกษา (4) รายละเอียดชุดวิชา (5) วิธ ีการศึกษา (6) การประเมินการเรียน  

(7) ตารางสัมมนาเสริมและสัมมนาเขม และ (8) ภาคผนวก (วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2562, น. 1-3) 

 1. ปก เปนสวนท่ีอยูหนาสุดของแผนกิจกรรมชุดวิชา ประกอบดวย (1) สวนตนของ 

ตราสัญลักษณของมหาวิทยาลัย ชื ่อแผนกิจกรรมชุดวิชา ชื ่อภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  

(2) ส วนกลาง  ภาคการศึกษาและปการศึกษา และ (3) สวนทาย แขนงวิชา สาขาวิชา และ

มหาวิทยาลัย 

 2. คํานําและสารบัญ เปนการระบุแผนกิจกรรมมีความสําคัญตอนักศึกษา สวนประกอบของ

การมอบหมายงานหรือการกําหนดงานใหนักศึกษาทํา และการสงงาน 

 3. ปฏิทินการศึกษา เปนสวนท่ีระบุวัน เดือน และป ของการสัมมนาเสริมและสัมมนาเขม 

 4. รายละเอียดของชุดวิชาในแผนกิจกรรม เปนการระบุวัตถุประสงคของชุดวิชา คําอธิบาย

รายวิชา รายชื่อหนวยท้ัง 15 หนวย และโครงสรางเนื้อหาชุดวิชา 

 5. วิธีการศึกษา เปนการระบุข้ันตอนของการศึกษาในชุดวิชานั้นใหกับนักศึกษาไดดําเนิน

ศึกษาตามแผนกิจกรรม วิธีการศึกษา ประกอบดวย (1) การเตรียมตัวของนักศึกษา ครอบคลุม 

วางแผนศึกษา จัดสภาพแวดลอม และดําเนินการศึกษา และ (2) งานท่ีกําหนดใหทํา และการสงงาน 

 งานท่ีกําหนดใหทํา และการสงงาน ประกอบดวย ลําดับท่ี ชื่องาน ลักษณะการทํางานเปน

งานเดี่ยว หรืองานกลุม รายละเอียดของงานท่ีกําหนดใหทํา จะระบุข้ันตอนหรือชิ้นงานหรือผลงานท่ี

ใหทํา การสงงาน และการนําเสนองาน  
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 6. การประเมินการเรียน เปนการระบุประเภทของการประเมินในชุดวิชานั้น คือ ประเมินจาก

การเขารวมสัมมนาเสริมและสัมมนาเขม (ถามี) และประเมินจากการสอบประจําภาคการศึกษา 

 7. ตารางสัมมนาเสริมหรือตารางสัมมนาเขม (ถามี) เปนการระบุวัน เวลา และกิจกรรมของ

ตารางสัมมนาเสริมหรือตารางการสัมมนาเขมในแผนกิจกรรมชุดวิชา 

 8. ภาคผนวก เปนสวนท่ีใหนักศึกษาศึกษาความรูเพ่ิมเติมกอนทํางานท่ีมอบหมาย หรืออาจ

เปนแบบฟอรมของปก หรือรายชือ่แหลงคนควาเพ่ิมเติม 

 โดยสรุป แผนกิจกรรมการศึกษาหรือแผนกิจกรรมชุดวิชา เปนข้ันตอนยอยของระบบการ

สัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรท่ีตองการจัดทําข้ึน สวนสําคัญท่ีขาดไมไดใน

แผนกิจกรรมศึกษา คือ รายละเอียดชุดวิชา และวิธีการศึกษา โดยเฉพาะงานท่ีกําหนดใหทํา เพ่ือจะได

ใชสื่อโสตทัศนไดเหมาะสมกับงานท่ีกําหนดใหทํา 

 4.2 แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชาของแขนงวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา เปน

กิจกรรมการศึกษาชุดวิชาผูวิจัยนําเสนอเฉพาะงานท่ีกําหนดใหนักศึกษาทํา รายละเอียดดังนี้ 

  4.2.1 แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา 27702 การวิจัยเทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา 

 งานชิ้นท่ี 1 ประมวลความรูในประมวลสาระงานเดี่ยว (งานเดี่ยว 10 คะแนน) 

 1) ใหนักศึกษาตอบคําถามสั้นความยาวไมเกิน 3-5 บรรทัด 

 2) นักศึกษาเขียนดวยลายมือบรรจง ดวยกระดาษ A4 

   ขอ 1 (หนวยท่ี 1) จงอธิบายความหมายและบทบาทการวิจัยเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

   ขอ 2 (หนวยท่ี 2) จงสรุปข้ันตอนการวิจัยพรรณาเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา และข้ันตอนการวิจัยการทดลองเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

   ขอ 3 (หนวยท่ี 3) จงอธิบายบทบาทการวิจัยเอกสารเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา 

   ขอ 4 (หนวยท่ี 4) จงระบุข้ันตอนการวิจัยเพ่ือพัฒนาสรางนวัตกรรมเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา และกําหนดการวิจัยและพัฒนาเพ่ือปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

   ขอ 5 (หนวยท่ี 5) จงอธิบายความหมายของการวิจัยสํารวจ และระบ ุ

แนวทางการวิจัยสํารวจเก่ียวกับการจัดระบบและออกแบบระบบการศึกษา 

   ขอ 6 (หนวยท่ี 6) จงระบุประเด็นการวิจัยเทคโนโลยีทางการศึกษา อยางนอย  

5 ประเด็น 

   ขอ 7 (หนวยท่ี 8) จงระบุประเด็นการวิจัยดานการจัดการทางการศึกษา อยาง

นอย 5 ประเด็น 
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   ขอ 8 (หนวยท่ี 9) จงระบุความสําคัญของการทบทวนวรรณกรรม 

   ขอ 9 (หนวยท่ี 10) จงระบุแหลงวรรณกรรมและเอกสารการวิจัยเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา 

   ขอ 10 (หนวยท่ี 13) จงอธิบายความหมายของขอความตอไปนี้ (1) คาเฉลี่ย  

(2) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ (3) การทดสอบคาที 

 งานชิ้นท่ี 1 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาไดอานประมวลสาระ งานชิ้นท่ี 1 สง 

วันแรกของการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 1 ใหอาจารยสัมมนาเสริม 1 ฉบับ ไมตองนําเสนอ 
 งานชิ้นท่ี 2 ทํากิจกรรมในแนวการศึกษา (งานเดี่ยว 10 คะแนน) 

 1) ใหนักศึกษาทําแบบประเมินตนเองกอนเรียนและหลังเรียนและรวมคะแนนกอน

เรียนและหลังเรียน และระบุผลตางของคะแนนดวยทุกหนวย 

 2) ใหนักศึกษาทํากิจกรรมทุกกิจกรรมในแนวการศึกษาทุกหัวเรื่องท้ัง 15 หนวย 

 3) ใหเขียนดวยลายมือตัวบรรจงไมตองพิมพลงในแนวการศึกษา 

งานชิ้นท่ี 2 มีวัตถุประสงคเหมือนงานชิ้นท่ี 1 งานชิ้นท่ี 2 ใหสงอาจารยสัมมนาเสริมใน

ครั้งท่ี 2 
งานชิ้นท่ี 3 การวิจัย (บทท่ี 1) (งานเดี่ยว 5 คะแนน) 

 1) ใหนักศึกษาทําการวิจัยขนาดเล็ก (Baby Research) ทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา ตามขอบขายเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเทานั้น (ภาคผนวกทายเลม) เพ่ือนําไปสู

วิทยานิพนธหรือการศึกษาคนควาอิสระตอไป 

 2) งานวิจัยขนาดเล็กท่ีนักศึกษาจะทําได (1) การวิจัยสํารวจ (2) การวิจัยทดลอง 

และ (3) การวิจัยและพัฒนา 

 3) ใหนักศึกษาเขียนบทท่ี 1 ประกอบดวย ชื่อเรื่องท่ีวิจัย ความเปนมาและ

ความสําคัญของปญหา วัตถุประสงค สมมติฐาน (ถามี) ขอบเขตการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ และ

ประโยชนท่ีคาดวจะไดรับ 

 งานชิ้นท่ี 3 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาสามารถทําวิจัยไดนําสูการทําวิทยานิพนธ

หรือคนควาอิสระ งานชิ้นท่ี 3 ตองสงอาจารยสัมมนาเสริมจํานวน 1 เลม ในวันแรกของการสัมมนา

เสริมครั้งท่ี 1 และนําเสนอโดยทําสไลดคอมพิวเตอร 
 งานชิ้นท่ี 4 การวิจัย (บทท่ี 2 – บทท่ี 3 และสรางเครื่องมือการวิจัย) (งานเดี่ยว 7 

คะแนน) 

 1) ใหนักศึกษาทําการวิจัย (บทท่ี 2 – บทท่ี 3) ตอจากบทท่ี 1 โดยมีรายละเอียด

ตอไปนี้ คือ 

     (1) บทท่ี 2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
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     (2) บทท่ี 3 การดําเนินการวิจัย ประกอบดวย (1) การกําหนดประชากรและกลุม

ตัวอยาง (2) การสรางเครื่องมือการวิจัย (3) การเก็บรวบรวมขอมูล และ (4) การวิเคราะหขอมูล 

     (3) สรางเครื่องมือการวิจัย (แบบสอบถาม/แบบทดสอบ/ชุดการสอนหรือ

บทเรียน) 

 งานชิ้นท่ี 4 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาสามารถทําวิจัยไดนําสูการทําวิทยานิพนธ

หรือคนควาอิสระ งานชิ้นท่ี 4 ตองสงอาจารยสัมมนาเสริมจํานวน 1 เลม ในวันแรกของครั้งท่ี 2 

 งานชิ้นท่ี 5 การวิจัยบทท่ี 1 บทท่ี 2 และบรรณานุกรม และ บทท่ี 3 การสัมมนา

เสริม เครื่องมือการวิจัยท่ีสมบูรณ (งานเดี่ยวในการสัมมนาเขม 25 คะแนน) 

 นักศึกษาตองสงงานชิ้นท่ี 5 ท่ีแกไขเรียบรอยและนํามาเสนอในการสัมมนาเขมฉบับ

สมบูรณ ประกอบดวย 

 1. ชื่องานวิจัย (ปก/ผูวิจัย) 

 2. บทท่ี 1 บทนํา 

 3. บทท่ี 2 วรรณกรรท่ีเก่ียวของ และบรรณานุกรม 

 4. บทท่ี 3 การดําเนินการวิจัย 

 5. เครื่องมือการวิจัย 

 4.2.2 แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา 27703 การจัดระบบทางการศึกษา 

 งานชิ้นท่ี  1  ประมวลความรอบรูเก่ียวกับการจัดระบบทางการศึกษา (งานเดี่ยว  

10  คะแนน) 

  1) ใหนักศึกษาศึกษาประมวลสาระท้ัง 15 หนวย ใหเขาใจ จากนั้นใหนักศึกษาสรุป 

สาระสําคัญในทุกหัวเรื่องของแตละหนวยท้ัง 15 หนวย ในการสรุปสาระสําคัญ หามนําเนื้อความใน

แนวคิดหรือท่ีสรุปไวทายแตละหัวเรื่องมาพิมพ  ขอใหนักศึกษาสรุปจากการอานเรื่องและไมเกินครึ่ง

หนากระดาษถึงหนึ่งหนากระดาษ 

     2) ใหจัดพิมพใสกระดาษ A4 

งานชิ้นท่ี 1 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาไดอานประมวลสาระอยางจริงจัง และ

เตรียมตัวมาสัมมนาเสริม และทํางานท่ีกําหนดใหทําในการสัมมนาเสริมไดถูกตอง งานชิ้นนี้นักศึกษา

ไมตองนําเสนอ แตสงใหอาจารยสัมมนาเสริม 1 ชุด ใหสงในวันแรกของการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 1 

งานชิ้นท่ี  2  แนวการศึกษาชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา 

     1) ใหนักศึกษาทําแบบประเมินตนเองกอนเรียนหลังเรียน และรวมผลคะแนนของ

การทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน พรอมท้ังเขียนคะแนนความกาวหนาลงในแผนกิจกรรมทุกหนวย 

ขอใหนักศึกษาตั้งใจทํา 

     2) ทํากิจกรรมทุกกิจกรรมในแนวการศึกษาใหครบท้ัง 15 หนวย 
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                     3) ใหเขียนดวยลายมือตัวบรรจงลงในแนวการศึกษา 

     4) งานชิ้นนี้เปนงานท่ีนักศึกษาตองทําหามใหบุคคลท่ีไมไดเรียนทําให จะไมเกิด

ประโยชน ควรทําดวยตนเอง 

งานชิ้นท่ี 2 มีวัตถุประสงคเชนเดียวกับงานชิ้นท่ี 1 งานชิ้นนี้ใหนักศึกษานํามาสง

อาจารยสัมมนาเสริมท้ังหนวยท่ี 1 – หนวยท่ี 15 

งานชิ้นท่ี  3  การจัดระบบการเรียนการสอนหรือระบบการฝกอบรม ในระดับ

รายวิชา หรือระดับหลักสูตรฝกอบรม  (งานเดี่ยว  8  คะแนน) 

    1) การทํางานชิ้นท่ี 2 ตองอานข้ันตอนการจัดระบบทางการศึกษาท้ัง 4 ข้ัน คือ 

วิเคราะหระบบ สงัเคราะหระบบ เขียนแบบจําลองระบบ และทดสอบประสิทธิภาพ (หนวยท่ี 2 – 3 – 

4 – 5 และ 6) 

    2) ใหนักศึกษาจัดระบบการเรียนการสอนในระดับกลุมสาระการเรียนรู หรือระดับ

วิชา หรือกรณีการฝกอบรมใหจัดระบบการฝกอบรมหลักสูตรจํานวน 3 วัน  รายละเอียดของข้ันตอน

การจัดระบบ มีดังนี้ 

    ข้ันท่ี 1 วิเคราะหระบบ ใหวิเคราะหระบบการเรียนการสอน หรือการฝกอบรม

โดยมีขั้นตอน ดังนี้  (1)  ศึกษาองคประกอบหรือระบบที่มีอยูในปจจุบัน  (2)  อธิบายรายละเอียด

แตละองคประกอบ และ (3) พิจารณาจุดดีและจุดดอยในแตละองคประกอบ จุดดีใหคงไว หรือ

เปลี่ยนแปลง และจุดดอยใหตัดท้ิง 

    ข้ันท่ี 2  สังเคราะหระบบ จากข้ันวิเคราะหระบบ ใหนักศึกษาสรางระบบข้ึนมา

ใหมโดยมีข้ันตอน ดังนี้  (1)  พิจารณาองคประกอบท่ีไดวิเคราะหมาแลว  (2)  กําหนดองคประกอบ

ใหมท่ีครอบคลุม ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ  (3)  กําหนดความสัมพันธ ทิศทาง และวิถี

ระบบ  (4)  กําหนดข้ันตอนและจัดเรียงข้ันตอน  (5)  ใสรหัสหมายเลขแตละข้ันตอน  และ (6) ตั้งชื่อ

ระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

    ข้ันท่ี 3  เขียนแบบจําลองระบบ  ใหเขียนแบบจําลองระบบในรูปของแผนภูมิ 

และตั้งชื่อแบบจําลองท่ีนักศึกษาคิดข้ึนมาใหม 

    ข้ันท่ี 4  ทดสอบประสิทธิภาพระบบ ใหนักศึกษากําหนดแนวทางการนําระบบ

ท่ีคิดข้ึนมานั้นไปทดสอบประสิทธิภาพ  โดยเขียนรายละเอียดของการทดสอบประสิทธิภาพอยาง

ชัดเจน 

 งานชิ้นท่ี 3 วัตถุประสงคของการทํางานชิ้นนี้ เพ่ือใหนักศึกษาสามารถจัดระบบการ

เรียนการสอน หรือการฝกอบรมได งานชิ้นนี้นักศึกษาตองสงอาจารยสัมมนาเสริมจํานวน 1 ชุด และ

นําเสนอผลงาน ใชเวลาไมเกิน 5 – 10 นาที สงในวันแรกของการสัมมนาเสริม 
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   งานชิ้นท่ี 4 การจัดระบบทางการศึกษา (งานกลุมๆ ละ  2 - 3  คน เทากัน  คะแนน  

8 คะแนน) 

    1) ใหนักศึกษาเลือกจัดระบบทางการศึกษาตอไปนี ้โดยเลือกมา 1 ระบบ 

(1) การจัดระบบการศึกษาในระบบโรงเรียน 

(2) การจัดระบบการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 (3) การจัดระบบการศึกษาตามอัธยาศัย 

    2) ใหจัดระบบทางการศึกษาในระดับมหภาค โดย (1) กําหนดองคประกอบ

ของระบบ (2) กําหนดข้ันตอนของระบบ (3) เขียนรายละเอียดแตละข้ันตอนใหชัดเจน (4) ตั้งชื่อ

ระบบ และ (5) เขียนแบบจําลองระบบตามข้ันตอน 

 งานชิ้นท่ี 4 วัตถุประสงค  เพ่ือใหนักศึกษาสามารถจัดระบบทางการศึกษา ใน

ระดับมหภาคไดเพ่ือนําความรูไปใชในการทํางานและดําเนินชีวิตได  งานชิ้นนี้นักศึกษาตองเขากลุม

ทํางานในการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 1 วันท่ีสอง และนําเสนอในการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 2 ในวันแรก และ

สําเนาใหอาจารยสัมมนาเสริม 1 เลม 

งานชิ้นท่ี 5 การออกแบบระบบการเรียนการสอน หรือการฝกอบรม (งานเด่ียว  

8  คะแนน) 

    1) วิเคราะหผูเรียน/ ผูรับการฝกอบรม  เปนการศึกษาขอมูลของผูเรียนในสวน

ท่ีเก่ียวกับความรูเดิม  ความตองการ  ความถนัด  ความสนใจ  และลักษณะนิสัย  เพ่ือนํามาประกอบ

ในการวางแผนการเรียนการสอน/ การฝกอบรม 

    2) กําหนดวัตถุประสงค  เม่ือทราบขอมูลเก่ียวกับผูเรียนแลว ผูออกแบบการสอน

ก็จะตองกําหนดวัตถุประสงคท่ีตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในตัวผูเรียน ดวยการกําหนด 

วัตถุประสงคท่ัวไป และวัตถุประสงคเฉพาะ  โดยการกําหนดในรูปของวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมท่ี

ประกอบดวย เง่ือนไข พฤติกรรม และเกณฑไวอยางชัดเจน 

    3) วิเคราะหเนื้อหาสาระและประสบการณ  นําเนื้อหาสาระและประสบการณท่ี

สอนมาแยกแยะเปนหัวขอยอย ทําแผนผังแนวคิด (concept mapping) โดยกําหนดเรื่องท่ีจะสอน

ออกเปนหนวย ตอน หรือหัวเรื่อง 

    4) กําหนด/พัฒนาขั้นตอนการสอน  เปนการกําหนดขั้นตอนของการสอน  

ตั้งแตตนจนจบเรื่องท่ีจะสอน ไดแก  การทดสอบกอนเรียน  การนําเขาสูบทเรียน  การสอน การสรุป  

และการทดสอบหลังเรียน นอกจากนี้ในขั้นการสอนจะมีขั้นตอนยอยที่หลากหลายแตกตางกัน

ข้ึนอยูกับรปูแบบการสอน (ท่ียึดผูเรียนเปนศูนยกลาง/ผูรับการฝกอบรมเปนศูนยกลาง) 
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    5) กําหนดวิธีสอน  วิธีการสอนมีหลายวิธี เชน การสอนแบบกลุม  และการ

สอนรายบุคคล ฯลฯ แตละวิธีจะมีเทคนิคแตกตางกัน ผูออกแบบระบบจําเปนท่ีจะตองกําหนดวิธีการ

สอนเพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดสื่อการสอนในภายหลัง 

    6) กําหนดสื่อการสอน  สื่อการสอนมีความจําเปนตอการเรียนการสอนใน

ฐานะตัวกลางท่ีจะชวยในการเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู ทําใหการเรียนรูงายข้ึน และประหยัดเวลา 

ชวยสรางความเขาใจในเรื่องราวท่ีครูสอนไดรวดเร็ว สามารถเรียนรูไดมากข้ึน สื่อการสอนตองออกแบบให

สอดคลองกับวัตถุประสงค เนื้อหาสาระ และวิธีการสอน ในขอ 5  โดยใชสื่อประสม ซ่ึงนําเอาสื่อการ

สอนหลายๆ อยางมาสัมพันธกันอยางมีคุณคา ท้ังสื่อวัสดุ อุปกรณ และวิธีการ 

    7) กําหนดสภาพแวดลอมการเรียนการสอน  เปนการกําหนดสภาพแวดลอม 

การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมท่ีสามารถทําใหการเรียนรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เชน  เรื่องของการ

จัดสถานท่ีเรียน  การจัดชั้นเรียน  การควบคุมแสงเสียงและอุณหภูมิ  การจัดเครื่องอํานวยความ

สะดวกตางๆ เปนตน 

    8) กําหนดการจัดการเรียนการสอน  กําหนดรายละเอียดการจัดการชั้นเรียนท่ี

ไดออกแบบมาแลว โดยตองมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอน  การแบงนักเรียนใหรับบทบาท

หนาท่ีตางๆ  ในระหวางเรียน  การมอบหมายงานและการสั่งการ  การติดตอประสานงาน  และการ

สํารวจทรัพยากรท่ีตองใช  รวมท้ังการประเมินผล  และติดตามการเรียนการสอน  ซ่ึงตองเปน

กระบวนการท่ีตองทําเปนระบบ 

    9) กําหนดการประเมิน  เม่ือไดกําหนดองคประกอบของการออกแบบการสอน

แลว ผูออกแบบจําเปนตองกําหนดแนวทางการประเมินการเรียนการสอน ในสวนท่ีเปนการประเมิน

ปจจัยนําเขา ประเมินกระบวนการ และประเมินผลลัพธ  ตองกําหนดเครื่องมือท่ีจะใชในการประเมิน 

ข้ันตอนการประเมิน ผูท่ีเก่ียวของกับการประเมิน เง่ือนไข  และเกณฑการประเมิน 

งานชิ้นท่ี 5 มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาสามารถออกแบบระบบการเรียนการสอนได 

งานชิ้นนี้ใหสงในการสัมมนาเสริมครั้งท่ี 2 ในวันแรกพรอมนําเสนอและนํามาสงอาจารย 1 ชุด 

 งานชิ้นท่ี  6  รวบรวมคําศัพทเก่ียวกับระบบ  (งานเดี่ยว  5  คะแนน) 

 ใหนักศึกษาศึกษาประมวลสาระชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา และคนหาคําศัพท

เก่ียวกับระบบใหไดจํานวน  20  คํา  โดยไมมีคําศัพทซํ้ากันใน 20 คํา 

 4.2.3 แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา 27704 สัมมนาทางเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

         งานชิ้นท่ี 1 ประมวลความรอบรูเก่ียวกับการสัมมนาทางเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษา (งานเดี่ยว 5 คะแนน) 

          กําหนดใหนักศึกษาประมวลสาระและสรุปประเด็นสําคัญท้ัง 15 หนวย ความยาว

หนวยละประมาณ 2 – 3 หนา ใหครอบคลุมทุกหัวเรื่องและจัดพิมพดวยกระดาษ A4 
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          งานชิ้นท่ี 2 แนวการศึกษา (5 คะแนน) 

          กําหนดใหนักศึกษาทําแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และรวมคะแนน และ

ตอบกิจกรรมทุกกิจกรรมในแนวการศึกษา 

          งานชิ้นท่ี 3 เขียนวิจัยเอกสาร ไดแก การเขียนงานวิจัยท่ีนักศึกษาตองการทําเปน

วิทยานิพนธ / การศึกษาคนควาอิสระ จํานวนไมนอยกวา 40 หนา A4 (10 คะแนน) โดยแบง

การศึกษาออกเปนบทๆ ตามจํานวนของคําหลัก (Keywords) ท่ีมีในชื่อการวิจัยท่ีศึกษา ดังนี ้

          1) บทท่ี 1 บทนํา ประกอบดวย ความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุประสงค

การวิจัย ขอบเขตของการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ และประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

          2) บทท่ี 2 คําหลักท่ี 1 

          3) บทท่ี 3 คําหลักท่ี 2 

          4) บทท่ี 4 คําหลักท่ี 3 

           5) บทท่ี 5 คําหลักท่ี 4 

          6) บทท่ี 6 สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะจากการวิจัยเอกสาร 

          งานชิ้นท่ี 4 การเขียนบทความเก่ียวกับ “เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในยุคการ

ปรับเปลียนพลิกผัน (Technology Disruption)”  (10 คะแนน) (ฉบับราง 5 คะแนน และฉบับ

สมบูรณ 5 คะแนน) 

          กําหนดใหนักศึกษาเขียนบทความเก่ียวกับเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในยุคการ

ปรับเปลี่ยนพลกิผัน (Technology Disruption) ความยาวไมเกิน 7-9 หนากระดาษ A4 แหลงคนควา

หรืออางอิงมีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

          งานชิ้นท่ี 5 การเขียนโครงการวิจัย (บทท่ี 1) (ฉบับราง 5 คะแนน และฉบับสมบูรณ 

5 คะแนน) 

     กําหนดใหนักศึกษาเขียนโครงการวิจัยท่ีจะเสนอเปนหัวขอวิทยานิพนธ / หัวขอคนควา

อิสระ (ในภาคตน ปการศึกษา 2562) ครอบคลุม ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

วัตถุประสงคการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย นิยามศัพทเฉพาะ และประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

          งานชิ้นท่ี 6 การจัดสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง “เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในยุค

การปรับเปลี่ยนพลิกผัน (Technology Disruption)” (10 คะแนน) 

          กําหนดใหนักศึกษาจัดสัมมนาทางวิชาการ โดยเขียนบทความเก่ียวกับเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษาในยุคการปรับเปลี่ยนพลิกผัน (Technology Disruption) มาจัดสัมมนา และ

นิทรรศการ โดยเปนภารกิจท่ีนักศึกษาทุกคนจะตองรวมรับผิดชอบ มีรายละเอียดดังนี้ 

          นักศึกษาท่ีมาเขาสัมมนาเสริมในแตละศูนยเปนคณะอนุกรรมการจัดงานสัมมนา

วิชาการโดยมีกิจกรรมท่ีตองทํา 2 กิจกรรม ไดแก 
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          กิจกรรมท่ี 1 การจัดนิทรรศการ เรื่อง “เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาในยุคการ

ปรับเปลี่ยนพลกิผัน (Technology Disruption)” 

          ใหนักศึกษาวางแผนและเตรียมการจัดนิทรรศการโดยนําบทความของแตละศูนยมา

จัดแสดงในชวงท่ีมีการสัมมนาเขม ณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

          กิจกรรมท่ี 2 การตั้งกรรมการจัดสัมมนาทางวิชาการ 

          1) ใหเลือกตัวแทนของกลุมๆ ละ 2 คนเปนกรรมการกลางในการจัดสัมมนาทาง

วิชาการ ผู ท่ีรับผิดชอบในการจัดสัมมนาทางวิชาการมี 2 ระดับ คือ คณะกรรมการกลาง และ

คณะอนุกรรมการ 

          2) คณะกรรมการกลาง ใหมีคณะกรรมการอํานวยการกลางคณะหนึ่งมีหนาท่ี  

(1) วางแผนในการจัดนิทรรศการเก่ียวกับการจัดการความรูทางเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

(2) ติดตอหนวยงาน ท้ังภาครัฐและเอกชนมารวมแสดงผลงาน และแลกเปลี่ยนประสบการณดานการ

จัดการความรูในองคกรท้ังภาครัฐและเอกชน (3) จัดทําเอกสารวางแผนเก่ียวของกับการสัมมนาทาง

วิชาการ และ (4) ประเมินและติดตามการสัมมนาทางวิชาการ 

4. แผนกิจกรรมการศึกษาชุดวิชา 27705 เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษากับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย 

          งานชิ้นท่ี 1 ตั้งคําถามและตอบคําถามในประมวลสาระ 

          1) ใหนักศึกษาอานประมวลสาระ หนวยท่ี 1 – หนวยท่ี 15 

          2) เขียนคําถามและคําตอบโดยเลือกเฉพาะประเด็นสําคัญหัวเรื่องละ 1 ขอคําถาม ใน

แตละคําตอบตองมีความยาว 3 – 4 บรรทัด ข้ึนไป เชน หนวยท่ี 1 มี 10 หัวเรื่อง จํานวน  

10 ขอคําถาม 

          3) สงในวันแรกของการสัมมนาเสริม ใหอาจารยสัมมนาเสริม 1 เลม ไมตองเสนอ

ผลงาน 

          4) งานชิ้นท่ี 1 คะแนน 5 คะแนน 

         งานชิ้นท่ี 2 แนวการศึกษา 

          ใหนักศึกษาทํา (1) แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน และตรวจใหคะแนน และ 

(2) ทํากิจกรรมทุกกิจกรรมใหครบดวยตนเอง และลายมือบรรจง 

          งานชิ้นท่ี 2 ใหสงในวันแรกของการสัมมนาเสริม คะแนน 10 คะแนน 

          งานชิ้นท่ี 3 การจัดโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยวิธี PCW (Project Case 

Work)  

                    1) นักศึกษาตองอานเอกสารขอมูลประกอบ PCW กอนทําโครงการ 
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           2) ใหนักศึกษานําขอมูลจากเอกสารขอมูลประกอบ PCW ตามไฟล ท่ีใหและดําเนิน

ตามข้ันตอน 7 ข้ัน คือ 

               (1) วิเคราะหสถานการณจําลองของโรงเรียนสิขรวิทยา อําเภอเมือง จังหวัด

สิงหบุรี (ท่ีกําหนดให) 

               (2) กําหนดวัตถุประสงคในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

               (3) กําหนดทางเลือก 

               (4) เปรียบเทียบทางเลือก 

               (5) พิจารณาตัดสินใจเลือกทางเลือก 

               (6) หาผลตอบแทนในการลงทุนและจุดคุมทุน 

               (7) เขียนโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

          งานชิ้นนี้นักศึกษาตองทําเปนกลุมๆ ละ 2 คนเทานั้น ตองนําเสนอรายงานในการ

สัมมนาเสริมครั้งท่ี 1 งานชิ้นนี้ คะแนน 15 คะแนน 

          งานชิ้นท่ี 4 ผลิตชุดการสอนหรือชุดฝกอบรแผนจุฬา 

          ใหนักศึกษาผลิตชุดการสอน หรือชุดฝกอบรมแผนจุฬา เพ่ือใชในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยมา 1 ชุดการสอนหรือชุดฝกอบรม 

          1) จัดทําแผนการฝกอบรม ประกอบดวย หัวเรื่อง แนวคิด วัตถุประสงค กิจกรรม 

การเรียน สื่อ และการประเมิน 

          2) ผลิตสื่อสําหรับชุดการสอนหรือชุดฝกอบรมแผนจุฬา ประกอบดวย (1) ประมวล

สาระแบบตําราทางไกล  (2) สไลดคอมพิวเตอร และแบบฝกปฏิบัติ ประกอบดวย แบบทดสอบกอน

เรียน/หลังเรียน ออกแบบท่ีวางสําหรับประกอบกิจกรรม (หามเวนท่ีวางเปลาไว) และเฉลย

แบบทดสอบ และเฉลยกิจกรรม งานชิ้นนี้ คะแนน 15 คะแนน 

 โดยสรุป แผนกิจกรรมชุดวิชาท่ีมีการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา มี 4 ชุดวิชา คือ  

ชุดวิชาการวิจัยเทคโนโลยีและการศึกษา ชุดวิชาการจัดระบบทางการศึกษา ชุดวิชาสัมมนาทาง

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และชุดวิชาเทคโนโลยีและสื่อการศึกษากับการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ซ่ึงมีลักษณะงาน การสังเคราะหขอมูล และการนําเสนอชิ้นงานและผลงาน 

 

6. ส่ือโสตทัศนเพ่ือการศึกษา 

 เอกสารและงานวิจัยเก่ียวของในเรื่องสื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา ครอบคลุม (1) ความหมาย

และความสําคัญของสื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา (2) แนวคิดและหลักการเก่ียวกับขอความ ตัวอักษร 

และกราฟกการสอน ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว และ (3) การสังเคราะหผลการวิจัยสื่อโสตทัศน

เพ่ือการศึกษา 
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 6.1 ความหมายและความสําคัญของส่ือโสตทัศนเ พ่ือการศึกษา ความหมายของ 

สื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา (Audio Visual Education) หมายถึง การท่ีผูเรียนไดรับความรูและ

ประสบการณโดยผานประสาทสัมผัสจากการไดยิน และการเห็นโดยทางหูและทางตา สําหรับ

ความสําคัญของสื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา สรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) ชวยดึงดูดความสนใจและเรา

ความสนใจผูเรียน (2) ทําใหการเรียนรูของผูเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สะดวก และรวดเร็ว  

(3) ชวยทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือระหวางผูเรียนดวยกันเอง (4) ชวยใหผูสอน

สามารถนําเนื้อหาท่ีมีขอจํากัดมาสอนได (5) ชวยใหผูเรียนไมเบื่อหนายตอการเรียน และ (6) ชวยลด

ภาระในการสอนของผูสอน (บุญเลิศ  สองสวาง, 2560, น. 6-8) 

 6.2 แนวคิดและหลักการการออกแบบส่ือโสตทัศนเพ่ือการศึกษา 

     6.2.1 แนวคิดและหลักการออกแบบส่ือโสตทัศนตัวอักษรหรือขอความ ตองคํานึงถึง

ตัวอักษรเปนสิ่งสําคัญในการออกแบบสื่อโสตทัศน ดังนี้ (1) ชนิดตัวอักษร คือ ฟอนต (Font) มีอยู

หลายชนิด เชน 1) ตัวอักษรแบบโรมันมีหัวมีเทา ตัวอักษรมีความหนาบางไมตางกันนัก ตัวอักษรท่ี

ดัดแปลงจากแบบโรมันเปนตัวอักษรท่ีนิยมใช 2) ตัวอักษรแบบ Gothic จะเรียบงาย ทันสมัย ไมมีหัว

และเทา 3) ตัวอักษรท่ีเลียนแบบลายมือ เปนตัวเขียนดวยอักษรดินสอไมควรนํามาใช ไมใชตัวหนังสอื

ใหอาน และ 4) ตัวอักษรประดิษฐมีหลากหลายดูแลวยุงยากในการจัดวาง (2) บุคลิกของตัวอักษร คือ 

ลักษณะของตัวอักษร รูปแบบตัวอักษรมีหลายกลุมท่ีควรใช คือ กลุมท่ีพบเห็นโดยท่ัวไป คือ ตัวอักษร

แบบปกติ ตัวอักษรแบบตัวเอียง ตัวอักษรแบบตัวหนา และตัวอักษรแบบตัวหนาและเอียงปกติ และ 

(3) ขนาดของตัวอักษร ขนาดท่ีใชและเหมาะกับสายตาคนท่ัวๆ ไป คือ 14 พอยต ทําใหอานสบายตา

พอดี สวนหลักของตัวอักษรจะใหญท่ีบวก ลบ ประมาณ 2 พอยต (การออกแบบทัศนศิลปของเว็บไซต 

https://sites.google.com สืบคน 20 มีนาคม 2564)  

      6.2.2 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับกราฟกการสอน ในท่ีนี้จะกลาวเฉพาะกราฟ 

แผนภูมิ และแผนภาพ นิคม  ทาแดง (2548, น.224-242) ไดกลาวถึง หลักการในการใชกราฟก

ประกอบการสอน มีดังนี้ (1) ใชเพ่ือนําเขาสูเรื่องท่ีเรียน (2) ใชประกอบการอธิบายใหเขาใจงาย 

อธิบายลักษณะ หลักการ และการเคลื่อนท่ี และชวยแกปญหาตางๆ ของผูสอน และใชทบทวนและ

สรปุบทเรียน ประโยชนในการใชกราฟการสอน มีดังนี้ (1) ชวยใหการสอนมีประสิทธิภาพดีข้ึน เพราะ

ผูเรียนไดเรียนรูผานประสาทรับรู (2) ชวยใหผูสอนสามารถสื่อความหมายไดถูกตอง และผูเรียนเขาใจ

ความหมายของเนื้อหาไดตรงกัน (3) ชวยใหการเรียนการสอนดําเนินการไปไดอยางรวดเร็ว ไดเนื้อหา

ท่ีมากและประหยัดเวลา (4) ทําใหผูเรียนเกิดความสนใจไมเบื่อหนาย และรวมพิจารณาการเรียน

ดวยดี (5) สงเสริมความคิดสรางสรรคและรูจักคิดแกปญหาของผูเรียนในรูปแบบตางๆ และ  

(6) สามารถทําสิ่งท่ียากและสลับซับซอนใหเขาใจงายข้ึน 
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       1) กราฟหรือแผนสถิติ เปนทัศนวัสดุท่ีใชแสดงขอมูลท่ีเปนจํานวนตัวเลข หรือตาราง

เปรียบเทียบตางๆ เพ่ือใหมองเห็นแนวโนม ความสัมพันธและความแตกตางระหวางจํานวนของขอมูล 

กราฟเปนทัศนวัสดุแสดงไดหลายลักษณะ คือ กราฟเสน กราฟแทง กราฟวงกลม และกราฟพ้ืนท่ี 

       2) แผนภูมิ เปนทัศนวัสดุท่ีแสดงความสัมพันธ ความตอเนื่อง วิวัฒนาการ และลักษณะ

ของสิ่งของและปรากฏการณตางๆ โดยอาศัยภาพสัญลักษณ และคําอธิบายประกอบ แผนภูมิมีหลาย

แบบนํามาใช คือ แผนภูมิแบบตนไม แผนภูมิแบบสายธาร แผนภูมิแบบตอเนื่อง แผนภูมิแบบองคกร 

แผนภูมิแบบเปรียบเทียบ แผนภูมิแบบตาราง แผนภูมิแบบอธิบายภาพ แผนภูมิแบบขยายสวน และ

แผนภูมิแบบวิวัฒนาการ  

       3) แผนภาพ เปนทัศนวัสดุประเภทเดียวกันกับแผนภูมิ แตมีวัตถุประสงคเปนการแสดง

ถึงความสัมพันธ และการทํางานของระบบตางๆ แผนภาพมีหลายแบบ คือ แผนภาพแบบลายเสน 

แผนภาพแบบรูปภาพ และแผนภาพแบบผสม 

       6.2.3 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับภาพนิ่ง เปนทัศนวัสดุในรูปของภาพถาย ภาพวาด 

ภาพเขียน หรือภาพประกอบในสิ่งพิมพ แนวคิด และหลักการเก่ียวกับภาพนิ่ง คือ (1) คุณลักษณะ

ของภาพ มีดังนี้ จําลองสิ่งท่ีเปนจริง หรือสิ่งท่ีอยูหางไกล และผูเรียนสามารถนําภาพมาศึกษาไดซํ้าจะ

นานเทาใดก็ได (2) การเลือกภาพ ใหตรงกับวัตถุประสงค สื่อความหมายไดชัด ขนาดของภาพควร

เหมาะสม และควรเลือกภาพท่ีมีแนวคิดเพียงแนวคิดเดียว และ (3) การใชภาพใหเปนจุดรวมความ

สนใจใหเกิดประสบการณรวมกัน ควรใชภาพจํานวนนอยภาพ ใชภาพเพ่ือชวยอธิบายใหผูเรียนเขาใจ

ในเนื้อหาท่ีเรียน ควรใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการใช และภาพนั้นเหมาะกับการเรียนแบบรายบุคคล 

       6.2.4 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับส่ือเสียง สื่อเสียงเปนสื่อท่ีใชประกอบการบรรยาย

ท้ังเปนขอความหรือตัวอักษร หรือภาพนิ่ง หรือเปนคลิปเสียงสั้นๆ ในสื่อโสตทัศน หลักการสําคัญของ

เสียงบรรยาย คือ การออกเสียงมีความถูกตองในเรื่องตัว ร ล ว มีลีลาการออกเสียงนาสนใจ การออก

เสียงมีความชัดเจนและมีความสมบูรณ ไมหดหายไป สําหรับคลิปเสียงในสื่อโสตทัศนท่ีจัดวางในรูป

ของเว็บไซต ลักษณะของคลิปเสียงนํามาใหความรูหรือเนื้อหาควรมีคุณภาพของเสียงท่ีชัดเจน น้ําเสียง 

นาฟง ลีลาการพูดนาสนใจไมชาและไมเร็วเกินไป ใหความรูหรือเนื้อหาในระยะเวลาสั้นๆ ไมยาว หรือ

มีภาพนิ่งประกอบคลิปเสียง (วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2562, น.10-12) 

       6.2.5 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับภาพเคล่ือนไหว ภาพเคลื่อนไหวเปนสื่อเสียงในรูป

ของวดีิทัศน หรือใชในรูปแบบคลิปวิดีโอ ความแตกตางของวดีทัิศนกับคลิปวิดีโอ คือ ระยะเวลาในการ

นําเสนอ คลิปวิดีโอหรือคลิปภาพจะเสนอในระยะเวลาท่ีสั้นกวาวีดิทัศน การผลิตภาพเคลื่อนไหวมาใช

ในรูปแบบการบรรยาย หรือการสาธิต อาจคัดเลือกจากสื่อสังคม คือ ยูทูปท่ีตรงกับความรูหรือเนื้อหา

นั้นนํามาใชได หรือผลิตใหมก็ควรคํานึงถึงในเรื่องคุณภาพของภาพและเสียงควรมีความชัดเจน การ
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นําเสนอสั้นกระชับ การใชตัวอักษรประกอบภาพควรมีอยางมาก และอักษรหรือขอความนั้นอานงาย 

(วาสนา  ทวีกุลทรัพย, 2562, น. 19-20) 

6.3 การสังเคราะหผลการวิจัยเกี่ยวกับส่ือโสตทัศน การสังเคราะหผลการวิจัยเก่ียวกับสื่อ

โสตทัศนในฐานะสื่อเสริมท่ีใชรวมกับการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาในระบบการสอนทางไกลยังไม

ปรากฏ มีแตงานวิจัยสื่อโสตทัศนในรูปวัสดุบันทึกเสียง หรือเทปเสียง หรือซีดีเสียง 

 สําหรับงานวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศนในทางการศึกษามีการวิจัยในอดีตมีคอนขางมาก ซ่ึงเปน

เทคโนโลยีท่ีสําคัญในการเรียนการสอน เม่ือ 40 ปท่ีผานมา คือ สื่อโสตทัศน วาสนา  ทวีกุลทรัพย 

(2555, น.172 -183) ไดรวบรวมการวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศน จํานวนกวา 82 เรื่อง เสนอในประมวล

สาระในระดับปริญญาโท ไดสรุปสาระสําคัญท่ีเปนองคความรู ดังนี ้

 1) ผลการวิจัยเก่ียวกับแผนภูมิ มีดังนี้ (1) การใชเครื่องชี้นําความสัมพันธในแผนภูมิท้ังแบบ

เสนไมมีลูกศร แบบลูกศรทางเดียว และแบบลูกศรสองทาง ไมชวยในการรับรู เม่ือใชกับแผนภูมิ

แบบวัฏจักร แบบวิวัฒนาการ และแบบตนไม และ (2) การใชแผนภูมิประกอบการสอนดวยวิธีการ

แบบอนุมานหรืออุปทานใหผลการเรียนแตกตางกัน 

 2) ผลการวิจัยเก่ียวกับการตูน มีดังนี้ (1) ภาพการตูนสีชวยในการเรียนดีกวาภาพการตูนขาว

ดํา การตูนท่ีมีรูปแบบแตกตางกันใหผลการเรียนแตกตางกัน ไดแก การตูนรูปแบบธรรมดากับรูปแบบ

โครงราง การตูนรูปแบบสื่อของจริงกับรูปแบบโครงราง และ (2) การใหผูเรียนมีสวนประกอบในภาพ

การตูนชวยใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในการเรียนดีกวาการท่ีผูเรียนไมมีสวนรวมประกอบในภาพ

การตูน และภาพการตูนท่ีไมมีรายละเอียดบนพ้ืนหลังชวยในการจําดีกวาภาพการตูนท่ีมีรายละเอียด

บนพ้ืนหลัง 

 3) ผลการวิจัยเก่ียวกับภาพ มีดังนี้ (1) สัดสวนของภาพกับพ้ืนท่ีมีผลตอการจํา โดยเฉพาะ

ภาพกับพ้ืนท่ีสามในสี่กับภาพพ้ืนท่ีหนึ่งในสี่ ใหผลในการจําท่ีแตกตางกัน (2) พ้ืนท่ีของภาพท่ีมีสี

ตางกันไมมีผลตอการจํา (3) ไมวาภาพท่ีใชประกอบการเรียนการสอนจะเปนภาพของจริง ภาพถาย 

ไดอะแกรม ภาพวาดเหมือนจริง และภาพการตูนใหผลการเรียนไมแตกตางกัน (4) ภาพประกอบคํา

บรรยายท่ีมีการแนะใหคนพบดวยตนเองชวยคิดแกปญหาไดดีกวาเทปประกอบคําบรรยายในลักษณะ

บอกเลา (5) ภาพเขียนท่ีมีความซับซอนและสีตางกัน มีผลตอการจํา (6) การเสนอภาพแบบเพ่ิมชวย

สรางแนวคิดไดดีกวาการเสนอภาพแบบพรอมกันและแบบภาพเดี่ยว (7) สาระสําคัญท่ีปรากฏในภาพ

ชวยใหเกิดความเขาใจ (8) การเสนอภาพท่ีเก่ียวของกับแนวคิดในเนื้อหาไดผลดีกวาการเสนอภาพท่ี

เก่ียวของกับแนวคิดและไมเก่ียวของกับแนวคิดปะปนกัน (9) การเสนอภาพแบบเดี่ยวกับแบบเพ่ิม ไม

มีผลตอการเรียนทางทักษะ (10) ความเขาใจในภาพข้ึนอยูกับแบบความคิด (11) ความลึกจากภาพ

สองมิติท่ีมีตัวชี้ลึกแบบอาศัยขนาดชวยใหเกิดการรับรูไดดี (12) ภาพท่ีเหมือนจริงท่ีมีพ้ืนท่ีมีลายเสน

อยางงายกับลายเสนอยางละเอียดมีผลตอการระลึกได (13) สาระของภาพท่ีอยูในตําแหนงตางกันมีผล
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ตอการระลึกได (14) เครื่องชี้ความลึกแบบสุดสายตาชวยใหเกิดการรับรูความลึกของภาพ  

(15) ภาพท่ีวาดโดยเด็กวาด โดยผูใหญวาดสไตลเด็ก และผูใหญวาดแบบอิสระมีความสัมพันธกับการ

รับรูและการตีความหมายของภาพ (16) การแปลความหมายของภาพข้ึนอยูพ้ืนฐานของบุคคลในดาน

ภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณี อาหารการกิน ครอบครัว สถาปตยกรรม ศาสนา และศิลปะ และ  

(17) การใชภาพประกอบการสอนไดผลดีกวาการสอนโดยไมใชภาพหรือการสอนแบบปกต ิ

 4) ผลการวิจัยเก่ียวกับแผนใส การสอนโดยใชแผนใสใหผลการเรียนดีกวาการใชกระดานดํา

ประกอบการบรรยาย และการใชแผนภูมิประกอบการสอน 

 5) ผลการวิจัยเก่ียวกับสไลด มีดังนี้ (1) สไลดท่ีมีลักษณะภาพเปนแบบกลุมภาพ ฉากหลังกับ

ลักษณะภาพเปนแบบเดี่ยว ฉากหลังใหผลแตกตางกัน (2) สไลดแบบภาพเดี่ยวใหผลการรับรูดีกวา

แบบภาพประสม (3) การนําเสนอสไลดแบบกลุมท่ีมีท้ังภาพหลักและภาพเสริมกับการนําเสนอสไลด

แบบเกาท่ีมีท้ังภาพหลักอยางเดียวใหผลแตกตางกัน (4) ภาพหลักและภาพเสริมอยูในกรอบภาพ

เดียวกันใหผลไมแตกตาง จากการใชภาพหลักและภาพเสริมแบบฉากภาพเรียงลําดับกรอบภาพ (5) 

การเสนอภาพถายระยะไกล ระยะปานกลาง และเสนอภาพถายระยะใกลตอเนื่องกันใหผลการรับรู

ดีกวาเสนอภาพถายระยะใกล ระยะปานกลาง แลวเสนอภาพถายระยะใกลตอเนื่องกัน (6) รูปแบบคํา

บรรยายท่ีแตกตางกันใหผลการเรียนท่ีแตกตางกันโดยเฉพาะการใชการบรรยายใหผลการเรียนดีกวา

รูปแบบอ่ืน (7) การลดเนื้อหาคําบรรยายสวนท่ีซํ้ากับเนื้อหาของภาพกับท่ีใชคําบรรยายเต็มตรงภาพ

ใหผลการเรียนแตกตางกัน (8) เสียงบรรยายแบบเสียงหญิงสลับชายใหผลการเรียนสูงกวาการใชเสียง

บรรยายชายหรือหญิงเดียวกัน การใชสไลดประกอบคําบรรยายใชไดท้ังเสียงดนตรีและเสียงธรรมชาติ 

(9) เสียงดนตรีในคําบรรยายมีหลายประเภท ไดแก เสียงดนตรีพ้ืนเมือง ดนตรีไทยเดิม และดนตรีไทย

สากลใหผลการเรียนไมแตกตางกัน (10) คําบรรยายในสไลดท่ีสรางโดยเด็กในเมืองใหผลการเรียนไม

แตกตางจากคําบรรยายท่ีสรางโดยเด็กในชนบท และ (11) การท่ีเด็กมีสวนรวมในการเลือกภาพและ

สรางคําบรรยายในสไลดชวยในการเรียนดีกวาแบบท่ีสรางภาพและสรางคําบรรยายโดยผูใหญ 

 นอกจากนี้ มีผลการวิจัยเก่ียวกับการใชหรือการนําเสนอเก่ียวกับสไลด มีดังนี้ (1) การให

แนวคิดกอนการเสนอโดยใชโสตสัมผัสดวยวิธีการท่ีแตกตางกัน คือ แบบเรื่องยอ แบบโครงเรื่อง แบบ

คําถามเชิงอัตนัย ใหผลการเรียนไมแตกตางกัน (2) การบอกจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมกอนเริ่มเนื้อหา

ในสไลด แลวกลาวย้ําในลักษณะบอกเลา ใหผลการเรียนสูงกวา (3) คําถามท่ีนําเสนอในสไลดควรเปน

คําถามประเภทกวางและควรถามคําถามกอนเสนอเนื้อหา (4) เครื่องชี้นําจะชวยแนะผูเรียนไดเปน

อยางดี โดยเฉพาะการใชเครื่องชี้นําท่ีมีตัวอักษรบรรยายภาพเปนเครื่องแนะประกอบภาพใหผลดีกวา

อักษรบรรยายเปนคําถามประกอบภาพ (5) การใชเครื่องชี้นําแบบเปนลูกศรมีสี แบบสี และแบบเปน

ลูกศรมีสีและสีใหผลแตกตางกัน (6) การใชเครื่องชี้นําท่ีมีลักษณะเปนระยะภาพประกอบกับเครื่องมือ 

เชน ภาพระยะไกล ภาพระยะปานกลาง และภาพระยะใกลเปนการชี้นําดวย 3 ระยะของการถายภาพ
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และมีเครื่องหมายวงกลมลอมรอบสวนท่ีตองการเพ่ิมในภาพระยะไกลใหผลดีกวา ภาพระยะไกล ภาพ

ระยะใกล โดยการชี้นําดวย 2 ระยะ การถายภาพ และมีเครื่องหมายวงกลมลอมรอบสวนท่ีตองการ

เนนในการสรางภาพระยะไกล (7) การแทรกการสรุปชวยผูเรียนเรียนไดดีกวาการแทรกคําถาม  

(8) การสรุปดวยคําถามบนภาพและใหคําตอบลางภาพชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาในสไลดดียิ่งข้ึน  

(9) ลักษณะการสรุปท่ีแตกตางกันใหผลการเรียนและความจําแตกตางกัน ไดแก การสรุปเปนตอนๆ 

กับการสรุปรวบยอดไวตอนทาย และ (10) การใหโครงเรื่องกอนการสอน และมีการสรุปทบทวน 

ทายคําบรรยายใหผลแตกตางจากท่ีมีโครงเรื่องกอนคําบรรยายเพียงอยางเดียว และมีการสรุปทบทวน

ทายคําบรรยาย 

 6) ผลการวิจัยเก่ียวกับวัสดุบันทึกเสียง สรุปได ดังนี้ (1) การใชเสียงบรรยายท่ีแตกตางกัน

และลักษณะการบรรยายท่ีแตกตางกันทําใหความเขาใจในการฟงแตกตางกัน (2) วัสดุบันทึกเสียงท่ีมี

เสียงดนตรีหรือเสียงประกอบในการบันทึกเสียง (เทปเสียง) ไมมีผลตอการเรียนรู (3) การใชภาพนูน

ประกอบการฟงจากวัสดุบันทึกเสียงชวยใหการเรียนรูไดดีกวาการฟงจากวัสดุบันทึกเสียง (เทปเสียง) 

เพียงอยางเดียว และ (4) ความแตกตางในดานความจําและทัศนคติจะเกิดข้ึน เม่ือสอนใหฟงเครื่อง

ดนตรีจากวัสดุบันทึกเสียง (เทปบันทึกเสียง) กับการสอนโดยการฟงจากเครื่องดนตร ี

 7) ผลการวิจัยเก่ียวกับวัสดุบันทึกภาพ สรุปไดดังนี้ (1) ความคงทนในการจําไมแตกตางกันใน

การถายภาพท่ีใชเทคนิคมุมกลองแบบซับเจคทีฟกับแบบออฟเจคทีฟ (2) การใชเทคนิคการสรางภาพ

พิเศษทางโทรทัศนโดยเฉพาะแบบวงกลมใหผลดีกวาแบบอ่ืน (3) ความเขาใจในเนื้อเรื่องในวัสดุ

บันทึกภาพแตกตางกันเม่ือใชภาพยอนอดีตในลักษณะแตกตางกัน คือ ภาพสีเหมือนจริงลักษณะ

ขอบภาพสีนุน ภาพสีซีเนียม และภาพขาวดํา (4) รายการท่ีแทรกภาพเนื้อหาดวยคําบรรยายใหผล

ดีกวาการแทรกภาพตามเนื้อหาประกอบเสียงผูสอน (5) การเสนอภาพโดยท่ีภาพเดิมปรากฏอยูในข้ัน

ท่ีภาพใหมปรากฏข้ึนมาชวยในการเรียนรูดีกวาการเสนอภาพโดยท่ีภาพเดิมหายไป เม่ือเสนอภาพใหม

เขามาแทนท่ี (6) การเปลี่ยนภาพในลักษณะแบบภาพจางซอนเร็วฉับพลัน และตอเนื่องชวยใหเกิดการ

รับรูไดดี (7) การใชตัวอักษรประกอบในรายการชวยใหเกิดความเขาใจในเนื้อหาของรายการยิ่งข้ึน  

(8) ตัวอักษรท่ีอยูบนพ้ืนนั้นท่ีมีลักษณะตางกัน คือ พ้ืนหลังท่ีเปนสีเรียบท่ีเปนภาพนิ่ง และท่ีเปน

ภาพเคลื่อนไหวใหผลแตกตางกัน (9) ตัวอักษรตางสีอยูบนพ้ืนสีน้ําเงินใหผลไมแตกตางกัน คือ 

ตัวอักษรสีเหลือง สีเขียว และสีขาว และ (10) เด็กชอบชมรายการท่ีมีคําบรรยายท่ีเด็กเปนผูสราง

มากกวาคําบรรยายท่ีผูใหญสราง 

 นอกจากนี้ ผลการวิจัยการใชหรือการนําเสนอเก่ียวกับวัสดุบันทึกภาพเปนการวิจัยเก่ียวกับ 

(1) วิธีการใหจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมโดยใชเสยีงบรรยายใชตัวอักษรประกอบเสียงบรรยายท้ังสองวิธี

ใหผลแตกตางกัน (2) การใหแนวคิดกอนชมรายการใหผลแตกตางจากการไมใหแนวคิด แตการให

แนวคิดในรูปแบบตางๆ ไมวาจะใชเนื้อเรื่องยอ การบอกเคาโครงเรื่อง และการใหคําถามใหผลไม
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แตกตางกัน โดยเฉพาะการใหแนวคิดแบบเคาโครงเรื่อง โดยการใชภาพเคลื่อนไหวหรือใชภาพนิ่ง โดย

เสียงบรรยายประกอบดวย ใหผลท่ีแตกตางกัน (4) การนําเรื่องดวยวิธีการตางๆ ใหผลไมแตกตางกัน

โดยเฉพาะการนําเรื่องดวยภาพเคลื่อนไหวปกติ ภาพเคลื่อนไหวหยุดนิ่ง และภาพนิ่ง (5) การนําเรื่อง

โดยการเสนอภาพบางสวนจากเนื้อหาในรายการไวหลังรายการ (6) การเรียนรูดานทักษะดวยการ

เสนอภาพซํ้าดวยความเร็ว 12 ภาพตอวินาที ไมแตกตางจากการเสนอภาพซํ้าดวยเสนอภาพซํ้าดวย

ความเร็ว 12 ภาพตอวินาทีแลวหยุดนิ่ง อยางไรก็ตาม จํานวนการเสนอภาพซํ้าใหผลแตกตางกัน คือ 

การเสนอภาพซํ้าหนึ่งครั้งแตกตางจากการเสนอภาพซํ้าสองครั้งกับการเสนอภาพซํ้าสามครั้ง และ  

(7) การใชเครื่องชี้นําในลักษณะตางๆ กับภาพท่ีแสดงเคลื่อนไหวใหผลไมแตกตางกัน เปนเครื่องชี้นําท่ี

ใช ไดแก ตัวชี้นําเปนลําดับตัวเลข ลูกศร เสน และดวยการไลน้ําหนักของสีออน-แก 

 นอกจากนี้ การเปรียบเทียบผลของวัสดุบันทึกภาพท่ีเปนเทปบันทึกภาพ พอสรุปไดวา การ

สอนโดยใชวัสดุบันทึกภาพใหผลการเรียนสูงกวาการสอนในรูปแบบอ่ืน ไดแก การทดลองจริง และ

การสอนแบบปกติ 

 โดยสรุป สื่อโสตทัศนเหมาะกับการนํามาใชในการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนา สื่อประเภทนี้

เหน็ทางหูและทางตา จึงดึงดูดใหนักศึกษาสนใจในการศึกษาสื่อโสตทัศนนี้ สิ่งสําคัญของสื่อโสตทัศนมี

หลายสื่อรวมอยู นํามาบรรจุไดท้ังตัวอักษร/ขอความ แผนภูมิ แผนภาพ ภาพ เสียง ภาพนิ่ง และ

ภาพเคลื่อนไหว จากผลการวิจัยสื่อโสตทัศนจะพบขอดีและรุปแบบการนําสื่อโสตทัศนมาใชไดใน

ลักษณะท่ีแตกตางกัน ผลการวิจัยท่ีสังเคราะหจากงานวิจัยดานส่ือโสตทัศนจะนํามาใชเปนข้ันตอน

ของระบบ คือ ข้ันการออกแบบและการผลิตส่ือโสตทัศน และข้ันการใชส่ือโสตทัศน 

 

7. เครือขายคอมพิวเตอร ไมโครซอฟตทีม โมเดิล เว็บไซต และแอปพลิเคชัน 

 เอกสารและงานวิจัยท่ีเ ก่ียวของในเรื่องนี้ครอบคลุม (1) เครือขายคอมพิวเตอร (2) 

ไมโครซอฟตทีม (3) โมเดิล (4) เว็บไซต และ (5) แอปพลิเคชัน 

 7.1 เครือขายคอมพิวเตอร  

  7.1.1 ความหมายเครือขายคอมพิวเตอร 

   เครือขายคอมพิวเตอร หรือคอมพิวเตอรเน็ตเวิรค คือ เครือขายการสื่อสาร

โทรคมนาคมระหวางคอมพิวเตอรจํานวนตั้งแตสองเครื่องข้ึนไป สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกัน การ

เชื่อมตอระหวางอุปกรณคอมพิวเตอรตางๆ ในเครือขายจะใชสื่อเปนสายเคเบิลหรือสื่อไรสาย 

เครือขายคอมพิวเตอรท่ีรูจักกันดี คือ อินเทอรเน็ต (https://www.th.M.Wikipedia.org สืบคนวันท่ี 

21 มกราคม 2564) 

  นอกจากนี้ ยังมีการใหความหมายของเครือขายคอมพิวเตอรวา เปนระบบท่ีมี

คอมพิวเตอรอยางนอยสองเครื่องเชื่อมตอกันไมใชสื่อกลาง และสามารถสื่อสารขอมูลไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ ซ่ึงทําใหผูใชคอมพิวเตอรสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันได อีกท้ังยังสามารถใช

ทรัพยากรท่ีมีอยูในเครือขายรวมกันได (guru.sanook.com สืบคนวันท่ี 21 มกราคม 2564) 

  7.1.2 บทบาทสําคัญของเครือขายคอมพิวเตอร 

   บทบาทสําคัญของเครือขายคอมพิวเตอรในปจจุบัน มีดังนี้ (1) การเชื่อมตอ

คอมพิวเตอรใหถึงกันเพ่ือเพ่ิมความสามารถของระบบใหสูงข้ึน และลดตนทุนของระบบโดยรวมลง 

และ (2) ชวยสนบัสนุนแอปพลิเคชัน เชน การเขาถึงเวิลดไวดเว็บ การใชงานรวมกันของแอปพลิเคชัน 

การใชเซิรฟเวอรสําหรับเก็บขอมูลรวมกัน การใชเครื่องพิมพและเครื่องเปกซรวมกัน และการใชอีเมล

และโปรแกรมสงขอความโตตอบแทนทันทีรวมกัน  

  7.1.3 ชนิดหรือประเภทของเครือขายคอมพิวเตอร ชนิดหรือประเภทของเครือขาย

คอมพิวเตอรท่ีนํามาใชในปจจุบัน จําแนกตามขนาดของเครือขายมี 6 แบบ ไดแก (1) เครือขายภายใน

หรือแลน (Local Area Network : Lan) (2) เครือขายวงกวางหรือแวน (Wide Area Network : 

Wan) (3) เครือขายงานบริ เวณนครหลวงหรือแมน  (Metropolitan area network : Man)  

(4) เครือขายของการติดตอระหวางไมโครคอนโทรเจอรหรือแคน (Controller area network : Can) 

(5) เครือขายสวนบุคคลหรือแพน (Personal area network : PAN) และ (6) เครือขายขอมูลหรือ

แซน (Storage area network : SAN) จากประเภทของเครือขายท้ัง 6 ชนิด นํามาใชในระบบ

สนับสนุนการสัมมนาเสริมดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ท่ีนาจะนํามาใชไดเหมาะ มีดังนี้ 

(1) เครือขายภายในหรือแลน เปนเครือขายท่ีใชในการเชื่อมโยงกันในพ้ืนท่ีใกลเคียงกัน เชน อยูในหอง

หรือภายในอาคารเดียวกัน (2) เครือขายวงกวางหรือแวน เปนเครือขายท่ีใชในการเชื่อมโยงกัน ใน

ระยะทางท่ีหางไกล อาจเปนกิโลเมตร หรือหลายๆ กิโลเมตร และ (3) เครือขายสวนบุคคลหรือแมน 

เปนเครือขายระหวางอุปกรณเคลื่อนท่ีสวนบุคคล เชน โนตบุค มือถือ อาจมีสายหรือไรสาย 

(https://www.th.wild.pedia.org สืบคนวันท่ี 2 มกราคม 2564) 

  7.1.4 อุปกรณเครือขายคอมพิวเตอร อุปกรณของเครือขายท่ีตองยอมรับระบบ

สนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร อุปกรณ

เครือขายท่ีควรมี คือ เซิรฟเวอร (Sever) ไคลแอนต (Client) ฮับ (Hub) เนทเวิรกสวิตซ (Switch) 

เราตเตอร (Router) บริดจ (Bridge) และเกตเวย (Gateway) ในเรื่องอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอร 

สรุปสาระสําคัญ (https://www.th.M.Wikipedia.org สืบคนวันท่ี 21 มกราคม 2564) ดังนี ้ 

  1) เซิรฟเวอรหรือเครื่องแมขาย เปนคอมพิวเตอรหลักในเครือขายทําหนาท่ีจัดเก็บและ

ใหบริการไฟลขอมูล 

  2) ไคลแอนตหรือเครื่องลูกขาย เปนคอมพิวเตอรของผูใชแตละคนในระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร 
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  3) ฮับหรือรีฟตเตอร คือ อุปกรณท่ีใชเชื่อมตอกลุมคอมพิวเตอร ถามีคอมพิวเตอร

เชื่อมตอกันมากจะทําใหอัตราการสงขอมูลลดลง 

  4) เน็ตเวิรคสวิต ทําหนาท่ีสงขอมูลท่ีไดรับมาจากพอรตท่ีสงไปยังพอรตเฉพาะท่ีเปน

ปลายทาง 

  5) เราตเตอร เปนตัวเชื่อมกับเครือขายอ่ืนได เชน เครือขายอินเตอรเน็ต 

  6) เกตเวย เปนอุปกรณเชื่อมตอเครือขายตางประเภทเขาดวยกัน 

  7.1.5 องคประกอบพ้ืนฐานของเครือขายคอมพิวเตอร องคประกอบพ้ืนฐานของ

เครือขายคอมพิวเตอร ประกอบดวย (1) คอมพิวเตอรอยางนอย 2 เครื่อง (2) เน็ตเวิรคการด (NIC : 

Network Interface Cloud) (3) สายสัญญาณและอุปกรณสื่อขอมูล เชน เราทเตอร เกตเวยเบื้องตน ฯลฯ 

(4) โปรโตคอล (Protocol) คือ ภาษาท่ีคอมพิวเตอรใชสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร และ (5) 

ระบบปฏิบัติการเครือขาย (NOS : Networks Operating System) 

 7.2 ไมโครซอฟตทีม 

  7.2.1 ความหมายของไมโครซอฟตทีม ไมโครซอฟตทีมหรือ Microsoft Team เปน

เครื่องมือการทํางานรวมกัน ผานการทํา Chat ใหสามารถทํางานรวมกัน และแบงปนขอมูลผานพ้ืนท่ี

สวนกลาง และเปนตัวเชื่อมตอกับ App อ่ืนๆ เชน Skype, Share Point, Exchange (https://www 

Eusionsal com/flog/n สืบคน 10 มกราคม 2564) นอกจากนี้ Microsoft Team เปนแอปพลิเคชัน 

(Application) สื่อสารระดับองคกรดวยฟเจอรระดับองคกรท่ีโดดเดนในเรื่องของการทํางานรวมกับ 

Office 365 พรอมกับทุกแอปพลิเคชันสื่อสารบนโลกนี้ โดย Microsoft Teams (https://www 

medium.com/meseduth สืบคน 10 มกราคม 2564) 

  7.2.2 ขอดีของไมโครซอฟตทีม มีดังนี้ (1) ผูใชสามารถใชงานไมโครซอฟตทีมไดฟรี 

โดยในเวอรชันฟรีจะรองรับสูงสุด 300 Users ท่ีรองรับคนไดสูงสุดในการเขาใช 10,000 คนตอทีม (2) 

เปดไดแทบทุกท่ี ทีมเปนแอปพลิเคชันท่ีสามารถใชงานแทบทุกแพลตฟอรมไมวาจะเปน Windows, 

Max OS, Linus, Audroid สามารถโหลดแอปพลิเคชันไปติดตั้งบนเครื่องได รวมถึงยังสามารถใชงาน

บน Web Brower ได (3) ทีมสามารถบันทึกการประชุมและเก็บซีน Stream โดยไมหนักเครื่อง หรือ

จะโหลดลงเครื่องก็ได (4) การสงไฟลภายในทีมชวยใหสงไฟลไดขนาดสูงสุด 100 gb ตอไฟล สงไฟล

แลวไมตรงตามการเวลา มี Tab แยกเพ่ือใหคนหาและจัดการไดงาย และสามารถแกไฟลโดยไมตอง

โหลดไฟลลงเครื่องกอน และ (5) เปนแอปพลิเคชันท่ีมีความเติบโตเร็วท่ีสุดของไมโครซอฟตทีม 

(https://www medium.com, meseduth, Microsoft สืบคนวันท่ี 10 มกราคม 2564) 

 7.3 โมเดิล 

  7.3.1 ความหมายของ Moodle  Moodle (โมเดิล หรือ มูเดิล) หมายถึง Modular 

Object - Oriented Dynamic Learning Environment ผูพัฒนาโมเดิล คือ Martin Dougiamas 
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เปน ระบบจัดการเรียนการสอนในเครือขายคอมพิวเตอรใหมีสภาพแวดลอมเสมือนเรียนในหองเรียน 

(Virtual Learning Environment) Moodle ถูกจัดอยูในระบบการเรียนการสอนออนไลน LMS 

(Learning Management System) โดยอาศัยเครือขายผานระบบเครือขายอินเตอรเน็ต อินทราเน็ต

สําหรับสถาบันการศึกษา หรือผูสอน ใชเพ่ือเตรียมแหลงขอมูล กิจกรรม และเผยแพรผานเครือขาย

คอมพิวเตอรสามารถนําไปใชไดท้ังองคการระดับ มหาวิทยาลัย โรงเรียน สถาบัน หรือครูสอนพิเศษ 

โปรแกรมชุดนี้เปน Open Source ภายใตขอตกลงของ gnu.org   โดยมีหนาท่ีหลัก คือ ใชสําหรับ

การจัดการเรียนการสอนออนไลน (e-Learning) หรือการฝกอบรมออนไลน (e-Training) มี 2 

องคประกอบท่ีสําคัญ คือ  

องคประกอบแรก ระบบจัดการเนื้อหา  (Course Management System: CMS) เพ่ือใหผูสามารถ

จัดการเนื้อหา เตรียมเอกสาร สื่อโสตทัศน และแบบฝกหัดตามแผนการจัดการเรียนรู 

องคประกอบท่ีสอง ระบบจัดการเรียนรู (Learning Management System: LMS) เพ่ือใหผูเรียน

เขามาศึกษาเนื้อหาและสาระความรูตามลําดับ ตามชวงเวลา ตามเง่ือนไขท่ีผูสอนไดจัดเตรียมไว และ

ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน สามารถแสดงผลการประเมินผูเรียนไดอัตโนมัติ 

7.3.2 โครงสรางพ้ืนฐานของ Moodle มีดังนี้ 

1) Web Browser หรือ Application Moodle เชน Internet explorer ในการ

เชื่อมกับ moodle ท้ังผูใชงาน อาจารย และนักศึกษา 

2) Web Server ท่ีใหบริการในรูปแบบ php และ mysql 

3) ผูติดตั้ง ผูดูแล และบํารุงรักษา 

4) มีผูสอน ผูเรียน และผูบริหาร ท่ียอมรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน และ

เทคโนโลยีท่ีใชผานเครือขายคอมพิวเตอร 

5) เครือขาย เชน อินเทอรเน็ต อินทราเน็ต หรือเครือขายทองถ่ิน (LAN) 

7.3.3 ขอดีของ Moodle 

1) เปน Open Source ท่ีไดรับการยอมรับ และไมมีคาใชจาย  

2) รองรับท้ังระบบจัดการเนื้อหา  (Course Management System: CMS) และ 

ระบบจัดการเรียนรู (Learning Management System: LMS)  

3) สามารถใชเปนแหลงเผยแพรสื่อการศึกษาตางๆ เชน สื่อสิ่งพิมพ สื่อเสียง สื่อ

โสตทัศน ฯลฯ 

4) มีระบบติดตอสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน และผูเรียนกับผูเรียน เชน chat 

หรือ Web board เปนตน 

5) มีระบบแบบทดสอบ รับการบาน และกิจกรรม ท่ีรองรับระบบใหคะแนนท่ี

หลากหลายใหสงงาน ใหทําแบบฝกหัด และตรวจใหคะแนนแลว export ไป excel ได  
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6) สํารองขอมูลเปน .zip แฟมเดียวได ทําใหผูสอนหรือผูเรียนสามารถกูคืนใน

เครื่องคอมพิวเตอรท่ีใดก็ได 

(https://www.sistes.google.com สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564) 

 7.4 เว็บไซต 

  7 .4.1 ความหมายของเว็บไซต  (Website) เปนสื่อนําเสนอขอมูลบนเครื่ อง

คอมพิวเตอร คือ การรวบรวมหนาเว็บเพจหลายหนา ซ่ึงเชื่อมโยงผานทางไฮเปอรลิงก ซ่ึงตองเปดดวย

โปรแกรมเฉพาะทางท่ีเรียกวา Web Browser โดยถูกจัดเก็บไวในเวิลดไวดเว็บ เว็บไซตนั้นถูกสรางข้ึน

ดวยภาษาทางคอมพิวเตอร เรียกวา HTML (Hyper Text markup Language) และไดมีการพัฒนา

นํ า ภ าษา อ่ื นๆ  เ ข า ม า ร ว มด ว ย  เ พ่ื อ ให มี ค ว ามส าม า รถมาก ข้ึ น  PHP, SQL, Java ฯลฯ 

(https://www.belief.com.certicle สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564) 

  7.4.2 ประโยชนของเว็บไซต สรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) สามารถเขาไปดูไดตลอดเวลา 

24 ชั่วโมง (2) เสนอเผยแพรขอมูลขาวสารไดอยางไรขีดจํากัด ท้ังในเรื่องเวลาและระยะทาง เปนชอง

ทางการสื่อสารรูปแบบใหม เปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพเปนอยางมาก และ (3) สามารถเขาถึง

กลุมเปาหมายไดท่ัวโลก กลุมเปาหมายสามารถเขาถึงเว็บไซตไดสะดวกและรวดเร็วผานอินเทอรเน็ต 

เปนการสื่อสารไรพรมแดน (https://www.workdd.net สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564) 

  7.4.3 หลักการออกแบบเว็บไซต สรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) มีความเรียบงาย และเขาใจ

งาย มีเฉพาะองคประกอบหลัก (2) ความสมํ่าเสมอการเลือกใชรูปแบบเดียวกันตลอดท้ังเว็บไซต (3) 

ความเปนเอกลักษ การเลือกใชตัวอักษร ชุดสี รูปภาพ หรือกราฟก (4) เนื้อหาในเว็บไซตตองสมบูรณ

และถูกตอง (5) ระบบเนวิเกชั่นออกแบบใหเขาใจงาย ใชงานไดสะดวก สื่อความหมาย และตําแหนง

ของการวางใหสมํ่าเสมอ (6) คุณภาพของสิ่งท่ีปรากฏใหเห็นในเว็บไซตนาสนใจ กราฟกควรสมบูรณไม

มีรอยหรือขอบข้ันบันได ชนิดตัวอักษรอานงายสบายตา (6) ความคงท่ีในการออกแบบ ตองมีคุณภาพ 

ถูกตอง และเชื่อถือได (7) ความสะดวกในการใชภาพตางๆ ใชงานไมควรมีขอบจํากัด ใชงานไดดีใน

สภาพแวดลอมท่ีหลากหลาย และ (8) ความคงท่ีในการทํางาน ระบบการทํางานตางๆ ในเว็บไซตควร

มีความถูกตองแนนอน (https://Sites.google.com สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564) 

  7.4.4 สวนประกอบของเว็บไซต สรุปสาระสําคัญ ดังนี้ (1) สวนหัว (Header) อยูตอน

บนสุดของหนาเว็บเพจ เปนบริเวณสําคัญท่ีสุด ผูเยี่ยมชมจะมองเห็นกอนบริเวณอ่ืน สวนใหญนิยมใช

วางโลโก ชื่อเว็บไซต ลิงกสําหรับการติดตอ หรือลิงกท่ีสําคัญ และระบบนําทาง (2) สวนของเมนู 

(Menu) สวนของปุมตางๆ เมนูหลักในหนาเว็บไซตอาจอยูสวนบนหรือสวนขวามือ เพ่ือความสะดวก

ในการใชงานของผูเขาชมเว็บไซต (3) สวนเนื้อหา (Content) อยูตอนกลางหนา ใชแสดงเนื้อหา

ภายในเว็บเพจ ซ่ึงอาจประกอบดวย ขอความ ภาษากราฟก ขนาดขอมูลและอ่ืนๆ บางครั้งเมนูหลัก

หรือเมนูเฉพาะกลุมอาจอยูในสวนนี้ โดยมักวางไวดานซายสุด เนื่องจากผูชมจะมองไดงาย (4) 

https://www.belief.com.certicle/
https://www.workdd.net/
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สวนทาย (Page Footer) อยูดานลางสุดของหนาเว็บเพจ สวนใหญนิยมใชวางระบบนําทางภายใน

เว็บไซตแบบลิงกขอความงายๆ และ (5) แถบขาง (Side Bar) นิยมออกแบบดานขางของหนา 

เว็บเพจใหนาสนใจ (https://Sites google.com. composition สืบคนวันท่ี 23 มกราคม 2564)  

 7.5 แอปพลิเคชัน 

  7.5.1 ความหมายของแอปพลิเคชัน แอปพลิเคชัน (Application) หรือท่ีเรียกกันสั้นๆ 

วา App (แอพ) คือ โปรแกรมอํานวยความสะดวกในดานตางๆ ท่ีอออกแบบมาสําหรับโมบาย 

(Mobile) แท็บเล็ต (Tablet) เพ่ืออุปกรณเคลื่อนท่ี (www.mangoconsultant.com,274 a สืบคน 

21 มกราคม 2564) 

   นอกจากนี้ ยังมีการใหความหมายของแอปพลิเคชันวาเปนโปรแกรมหรือชุดสิ่งท่ี

ใชควบคุมการทํางานของคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงตางๆ เพ่ือใหทํางานตามคําสั่งและ

ตอบสนองความตองการของผูใช โดยแอปพลิเคชันจะมีสิ่งท่ีเรียกวา สวนติดตอกับผูใช (User 

Interface หรือ UI เพ่ือเปนตัวกลางการใชงานตางๆ (https://www.Siteo google com, Site, 

paupattar 475 สืบคน 21 มกราคม 2564) 

  7.5.2 ประโยชนของแอปพลิเคชัน สรุปไดดังนี้ (1) แอปพลิเคชันแทนระบบท่ัวไปบน

เว็บไซต มีความเร็วท่ีเร็วกวาเว็บไซต คือ    ถึง 1.5 เทาจัดเก็บขอมูลไวในอุปกรณอยางเปนระบบ (2) 

แอปพลิเคชันใหความปลอดภัย และสามารถตั้งคาไดวาขอมูลท่ีจะเปดเผยนั้นเม่ือไร (3) แอปพลิเคชัน

เขาถึงขอมูลท่ีรวดเร็ว และ (4) แอปพลิเคชันสรางความคุมคาในการพัฒนา (www.Tapptics.com 

สืบคน 21 มกราคม 2564) 

  7.5.3 บทบาทของแอปพลิเคชันมือถือ แอพมือถือ มักจะเขาถึงไดทันทีโดยการแตะ

เพียงครั้งเดียว แอพจะแสดงเนื้อหารวดเร็วนําเสนอขอมูลผานการจัดเก็บขอมูลแบบออฟไลนหรือ

ออนไลน แอพบางตัวสามารถทํางานไดท้ังออนไลนและออฟไลน เชน การโหลดรายการขาวหรือเกมท่ี

สามารถอานหรือเลนไดโดยไมตองเชื่อมตออินเทอรเน็ต 

   แอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาสามารถใชประโยชนและสรางคุณคาทางการเรียนรู

ไดมาก เนื่องจากผูเรียนสวนใหญสามารถเขาถึงขอมูลไดงายผานโทรศัพทมือถือ ระบบปฏิบัติการ

สมารทโฟน หรอืแอนดรอยส 

 

8. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาระบบการสนับสนุนการสัมมนาเสริมแบบเผชิญหนาดวยสื่อ

โสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอร ครอบคลุม (1) งานวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศน (2) การวิจัยเก่ียวกับ 

 

  

https://sites/
http://www.mangoconsultant.com,274/
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สื่อท่ีใชผานเครือขายคอมพิวเตอร และ (3) งานวิจัยเก่ียวกับสื่อเสริมของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา- 

ธิราช 

 8.1 งานวิจัยเกี่ยวกับส่ือโสตทัศน การวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศนผานเครือขายคอมพิวเตอรยัง

ไมพบเทาท่ีสืบคน ในอดีตท่ีผานมาตั้งแตป พ.ศ. 2520 ในชวงระหวางป พ.ศ. 2550 จนถึงปจจุบันยัง

ไมพบงานวิจัยเก่ียวกับสื่อโสตทัศนโดยตรง เปนการวิจัยในเรื่องแผนภูมิ แผนภาพ การตูน วัสดุ

บันทึกเสียง และวัสดุบันทึกภาพ รายละเอียดของผลการวิจัยสื่อโสตทัศนไดกลาวถึงปรากฏในหัวขอ

สื่อโสตทัศนเพ่ือการศึกษา 

 8.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับส่ือท่ีใชผานเครือขายคอมพิวเตอร จากการรวบรวมมักพบ

งานวิจัยท่ีทําเก่ียวกับเครือขายคอมพิวเตอรมาใชเปนชองทางในการเรียนหรือการฝกอบรมในรูปสื่อ 

หรือประเภทชุดการเรียนหรือชุดฝกอบรม ผูวิจัยไดสังเคราะหสรุปสาระสําคัญ ดังนี้ 

      1 )  การ พัฒนาชุ ดฝ กอบรมผ านระบบเครือข าย  เ รื่ อ ง  Wireless Orientation 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา ธนบรุี (สุนันทา  พุธธานี, 2548) 

      2) การพัฒนาชุดการเรียนผานเครือขายคอมพิวเตอร วิชาการออกแบบผลิตภัณฑเรื่อง

การสรางงาน 3 มิติพ้ืนฐาน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนศรีเทพประชาสรรค จังหวัด

เพชรบุรี (สธุิดา  วิทยา, 2556)  

      3) การพัฒนาชุดการเรียนดวยคอมพิวเตอรผานเครือขาย กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 

เรื่อง ทัศนวัตถุ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนสตรีภูเก็ต (สกาวทิพย  สังคปาล, 2561) 

      4) การพัฒนาชุดฝกอบรมทางอิเล็กทรอนิกสผานเครือขายสําหรับครู เรื่อง การผลิต

บทเรียนผานเฟซบุก เพ่ือเปนแหลงความรูเสริม สําหรับนักเรียนประถมศึกษาในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (ทวีวัฒน  วัฒนกุลเจริญ, 2562) 

 จากงานวิจัยท้ัง 4 เรื่องดังกลาว เปนการนําเครือขายคอมพิวเตอรมาใชเปนชองทางในการพา

สื่อในรูปแบบชุดการเรียนหรือชุดฝกอบรม ซ่ึงผลการวิจัยจะเหมือนกัน มุงเนนการหาประสิทธิภาพ

หรือคุณภาพของชุดการเรียนหรือชุดฝกอบรมวามีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ีกําหนด สงผลตอ

ผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนหรือผูรับการอบรมหลังเรียนหรือฝกอบรมสูงกวากอนเรียน และมีความคิดเห็น

หรือความพึงพอใจท่ีมีตอการเรียนหรือการฝกอบรมดวยชุดการเรียนหรือชุดฝกอบรมผานเครือขาย

คอมพิวเตอรอยูในระดับมากท่ีสุดถึงมาก 

 8.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการใชส่ือของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใน

ระดับปริญญาตรียังไมปรากฏมีการวิจัยการใชสื่อของนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ใน

ระดับปริญญาตรี การวิจัยการใชสื่อของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในป พ.ศ. 2561 หนวยงานท่ี

ทําการศึกษา คือ ฝายจัดระบบและวิจัยสื่อการศึกษา สํานักเทคโนโลยีการศึกษา ชุดวิชาท่ีศึกษามี
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จํานวน 12 ชุดวิชา สรุปผลการวิจัยดังนี้ (1) สื่อการศึกษาท่ีนักศึกษาใชมากท่ีสุด คือ ดีวีดี รอยละ 

70.60 และ (2) สื่อเสริมท่ีนักศึกษาตองการมากท่ีสุดท้ัง 12 ชุดวิชา คือ การสอนเสริมแบบเผชิญหนา 

 


